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RESUMO

Ao considerar os avangos tecnolégicos no Gltimo século e os impactos positivos e negativos a que a
sociedade liquida estd submetida, principalmente, analisando os aspectos do consumismo, depara-se
com a adocdo de préatica de producdo amparada na ideia de que quanto menos duraveis séo as coisas,
maior se tornam os niveis de producdo e consumo, aumentando a circulagdo de mercadorias e,
consequentemente, a lucratividade das operagdes. Quando a cadeia produtiva adota, intencionalmente,
a reducdo da duracéo da vida util de um determinado produto, denomina-se obsolescéncia programada,
gerando, portanto, descartes muitas vezes desnecessarios e a utilizagdo abundante de recursos naturais
para manter esse processo. Assim, este artigo propde a investigacdo, na seara legislativa, de
instrumentos que possam impedir e/ou desestimular esta pratica abusiva ao consumidor e ao meio
ambiente, analisando sua possivel eficacia, no ordenamento juridico brasileiro.
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Consumidor.

ABSTRACT

When considering the technological advances in the last century and the positive and negative impacts
to which the liquid society is subjected, mainly, analyzing the aspects of consumerism, it is faced with
the adoption of production practice supported by the idea that the less durable are the greater the levels
of production and consumption become, increasing the circulation of goods and, consequently, the
profitability of operations. When the production chain intentionally adopts a reduction in the useful life
of a given product, it is called programmed obsolescence, thus generating often unnecessary discards
and the abundant use of natural resources to maintain this process. Thus, this article proposes the
investigation, in the legislative area, of instruments that can prevent and / or discourage this abusive
practice to the consumer and the environment, analyzing its possible effectiveness, in the Brazilian
legal system.

Keywords: Programmed obsolescence; Consumerism; Brazilian legislation; Consumer Law.

1 INTRODUCAO

Atualmente é possivel questionar sobre a vida Util de um
determinado bem, seja este de base tecnoldgica ou ndo. Tem-se a impressao
de que os produtos ndo estdo sendo feitos para durarem, sdo praticamente
descartaveis, gerando uma enorme demanda por reposicdo e,
consequentemente, preocupagdo com o descarte de forma menos
prejudicial possivel ao meio ambiente e a satide humana.

Esta sensacdo relatada, ndo é mais uma sensacdo e, sim,
realidade. Na sociedade em que estamos inseridos, caracterizada por
Zygmunt Bauman, como modernidade liquida®, percebe-se, inclusive, que
as relagdes pessoais se tornaram mais volateis, menos duradouras. As
principais preocupagdes estdo no agora. H4 uma necessidade de se viver a
vida plenamente hoje. Esta nova concepcdo ou estilo de vida, mais
imediatista, repercute em todas as relagdes sociais, inclusive no processo
de producdo, comercializagdo, marketing, novas demandas, entre outros
fatores empresariais.

Ao aliar o estilo de vida da sociedade moderna fluida com o
avanco tecnoldgico e inovagfes, modificou-se a chave do consumo.
Demandas séo criadas para necessidades que ainda ndo existiam. Passou-
se a consumir de forma além do racional. Age-se muitas vezes
passionalmente a apresentacdo de novos produtos, gerando-se uma nova
necessidade momenténea.

¥ BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2001.
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Baseado neste contexto, a impressdo antes mencionada, no
sentido de que aquilo que era (til hoje e amanhd ndo serve mais, passa a
ser denominada de obsolescéncia programada, que, prioristicamente, pode
ser entendida como uma forma do produtor, intencionalmente,
disponibilizar para consumo algo que se tornara obsoleto ou que nao tera
sua funcionalidade plena, dentro de um prazo determinado, forcando uma
nova aquisi¢do ou atualizacdo pelo consumidor.

Evidente que esta pratica tem potencial de gerar, de um lado, uma
série de fatores positivos, como o constante investimento em novas
tecnologias; estudos e pesquisas; empregabilidade; desenvolvimento de
setores produtivos, entre outros. De outro, pode-se relatar o consumismo
exagerado trazendo como consequéncias a utilizagao excessiva de recursos
naturais, bem como o descarte inadequado dos produtos inserviveis,
trazendo impactos, até mesmo irreversiveis, ao meio ambiente, além de
impactos negativos econdmicos imediatos a serem suportados pelos
consumidores.

Ao analisar, em especial, 0s pontos negativos apresentados,
pressupde-se a solugdo destes conflitos por meio de elaboracéo legislativa
especifica, no sentido de impedir e/ou minimizar tais possiveis prejuizos
ao meio ambiente e ao consumidor e, por meio de atuacdo judiciaria,
quando da les&o a legislacéo especifica ou quando da omisséo legislativa.

Neste sentido, o presente artigo apresenta a atuacdo do
legislativo, no que se refere a regulamentagdo ou sua omissdo. De outro
lado, cumpre esclarecer que o papel do poder judiciario atinente a
responsabilizacdo das empresas, bem como as consequéncias de tal
posicionamento, quanto a pratica da obsolescéncia programada na sua
cadeia produtiva, serd objeto de artigo posterior. Adota-se, para 0
cumprimento do objetivo proposto, como metodologia de investigagdo o
método dedutivo, baseados em levantamento bibliografico e analise
legislativa.

2 OBSOLESCENCIA PROGRAMADA

H& muito tempo, as pessoas procuravam adquirir produtos
estaveis e duraveis, que ndo dessem problemas, evitando uma possivel
troca desnecesséria. A qualidade era a principal caracteristica que
influenciava na deciséo de compra e, eventualmente, quando determinado
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equipamento apresentasse defeitos, estes poderiam ser reparados,
prolongando, desta forma, a sua vida util.

No entanto, este modo de vida da sociedade passou a ser
incompativel com a nova concepcdo de desenvolvimento econdmico,
principalmente com o advento da crise de 1929, quando as industrias
passaram a ter potencial de producdo muito superior & capacidade de
consumo da populacéo, gerando estoques.

Assim, no final da década de 1920% a modernizacdo estava
diretamente relacionada com o consumo diério e a produgdo em massa,
diante disso, os lideres empresariais e politicos optaram pelo incentivo ao
aumento do consumo e, uma das estratégias que as empresas
desenvolveram para atingir essa meta foi a adogdo da préatica de
obsolescéncia programada®.

A definicdo de obsolescéncia programada ainda carece de
maiores aprofundamentos técnicos e conceituais na sociedade atual, que de
acordo com Zygmunt Bauman®, esta alicercada na ideia de consumismo e
de que as coisas sdo fluidas e as relagdes sdo volateis, apresentando uma
critica ao pensamento econdmico da era da modernidade.

Neste contexto, a modernizacao passa a ser compreendida como
salto tecnoldgico de racionalizacdo e a modificacdo do trabalho e da
empresa, caracterizando-se pela alteracao dos tipos sociais e das biografias
tradicionais, dos padrbes e modos de vida, das infraestruturas de poder e
controle, das maneiras politicas de opressao e colaboracgao, dos parametros
de realidade e das normas intelectuais.

No entanto, as empresas optaram por uma nova modalidade
baseada no sistema de descartalizagdo, consistente em atribuir uma vida

4 A adog&o de planejamento da vida (til de um bem se da como estratégia para minimizar os impactos
da crise de 1929, quando fabricantes iniciaram a reducédo gradativa da vida Util das suas mercadorias
procurando aumentar a venda e a lucratividade. O primeiro produto a passar por esta transformacéo foi
a lampada elétrica, pois, duravam demasiadamente e ndo eram financeiramente benéficas, ndo
ofertavam o lucro necessario e ndo nutriam as linhas de produgdo que eram concebidas pelas
corporagOes. Assim, sua vida Gtil foi diminuida de aproximadamente 2.500 horas para
aproximadamente 1.000 horas, fabricando-se uma lampada mais fragil, passivel a falhas, ou seja, com
minima durabilidade, fazendo com que o consumidor adquira uma nova lampada em menos tempo que
anteriormente o faria.

5 LEONARD, Annie. A historia das coisas: da natureza ao lixo, 0 que acontece com tudo que
consumimos. Tradugdo de Heloisa Mourdo. Estados Unidos: Jorge Zahar Editor, 2011. p. 23.

® BAUMAN, Zygmunt. Vida para Consumo. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2008.
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menor aos produtos, para que assim, 0s consumidores precisassem obter
novos produtos em menos tempo’.

O primeiro uso do termo “obsolescéncia planejada”, foi
atribuido ao académico Bernard London, em seu livro Ending the
Depression Through Planned Obsolescence (University of Wisconsin,
1932), recomendando a estratégia como uma maneira de superar a Grande
Depressdo, defendendo que uma maior quantidade de produtos seria
vendida, caso tivessem menor durabilidade®.

Entretanto, sequndo Marcus Eduardo Oliveira, essa pratica de
descartalizacdo (obsolescéncia programada), que, consiste na diminuigdo
da vida util de determinado produto, é uma estratégia maquiavélica por
parte das empresas, que, em alguns casos, possui conserto, contudo, isso
sai mais caro, propositalmente, levando o consumidor a ndo ter uma
alternativa, a ndo ser adquirir um novo produto. Isso nada mais é do que
uma manipulagdo por parte das indUstrias em prol ao ato de consumir, em
outras palavras, se caracterizando um desrespeito para com oS
consumidores, com o planeta e com a natureza®

Dessa forma, a durabilidade dos produtos é incompativel com
uma sociedade consumista, que desapega com a mesma intensidade que
deseja, ou seja, usa instantaneamente e depois descarta de forma antecipada
um produto ainda Gtil, trocando por outro produto que, muitas vezes, possui
as mesmas finalidades que o anterior’®. Assim, para uma sociedade
capitalista, focada no lucro, ndo seria interessante ter produtos duraveis.

Aquilo que entra em desuso, se torna desatualizado ou

ultrapassado, insere-se na definicdo de obsolescéncia. Todavia, quando
este processo € intencional, ou seja, quando ha um planejamento humano

" OLIVEIRA, Marcus Eduardo. Na contramio das Atitudes Sustentaveis: a obsolescéncia
programada. 2013. Disponivel em: https://www.ecodebate.com.br/2013/01/31/na-contramao-das-
atitudes-sustentaveis-a-obsolescencia-programada-artigo-de-marcus-eduardo-de-oliveira/. Acesso em:
12 abr. 2020.

8 CAMARA DOS DEPUTADOS. Projeto de Lei n° 7875, de 13 de junho de 2017 (Parecer).
Adiciona inciso ao art. 39 da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para vedar a obsolescéncia
programada. [S. 1], 11 jul. 2019. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=FF23F72228144EC0A7
209F6CCA64BA31.proposicoesWebExternol?codteor=1778345&filename=Tramitacao-
PL+7875/2017

9 OLIVEIRA, Marcus Eduardo. Na contramio das Atitudes Sustentaveis: a obsolescéncia
programada. 2013. Disponivel em: https://www.ecodebate.com.br/2013/01/31/na-contramao-das-
atitudes-sustentaveis-a-obsolescencia-programada-artigo-de-marcus-eduardo-de-oliveira/. Acesso em:
12 abr. 2020.

0 BAUMAN, Zygmunt. Vida para Consumo. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2008.
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no sentido de diminuir a vida util de um determinado produto, o tornando
obsoleto para que seja substituido por um novo produto, forma-se o
conceito de obsolescéncia programada.

Ao expor este historico, chega-se a definicdo de obsolescéncia
programada, no entendimento de Sergio Augustin e Daniel Bellandi, como
a reducdo proposital da durabilidade do bem de consumo; pratica que ao
longo do tempo demonstrou ser imprescindivel para aumentar a producdo
e 0 consumo, estimulando precipuamente a economia®?,

Nesta mesma linha, Giles Slade menciona que a obsolescéncia
programada é empregada para descrever as mais diversas técnicas adotadas
para limitar artificialmente a durabilidade de produtos manufaturados com
0 objetivo de estimular o consumo repetitivo™*?,

3 CONSUMO E HIPERCONSUMISMO

No inicio da década de 1950, nos Estados Unidos, foram
publicados artigos no The Journal of Retailing incentivando o consumo. O
ritmo de compra e de desperdicio tinha que se manter em crescimento. A
sociedade tinha que consumir além das necessidades habituais, para tanto,
estratégias foram sendo desenvolvidas, objetivando atingir o maior nimero
possivel de pessoas, tornando-os em avidos consumidores, além da oferta
de produtos que tinham seu descarte garantido.

Neste sentido

Eram necessarias estratégias que transformassem grande ndmero
de americanos em consumidores vorazes, esbhanjadores,
compulsivos — e estratégias que fornecessem produtos capazes de
assegurar tal desperdicio. Mesmo onde ndo estava envolvido
desperdicio, eram necessdrias estratégias adicionais que
induzissem o publico a consumir sempre em niveis mais altos®.

1 AUGUSTIN, Sérgio; BELLANDI, Daniel. Obsolescéncia programada, consumismo e sociedade de
consumo: uma critica ao pensamento econémico. XXIV Encontro Nacional do Conpedi, 2015.
Disponivel em:
http://conpedi.danilolr.info/publicacoes/c178h0tg/i9j11a02/WQM34KU694IWz9h9.pdf. Acesso em:
30 mar. 2020.

12 SLADE, Giles. Made to break: technology and obsolescence in America. Cambridge: Harvard
University Press, 2006, p. 5

B PACKARD, Vance. A estratégia do desperdicio. Sdo Paulo: Ibrasa, 1965. p. 24.
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A publicidade e o marketing colaboraram, com seus refinados
mecanismos cumprir o objetivo descrito por Vance Packard acima, tendo
como exemplo o caso da industria automobilistica no inicio da década de
1960, que segundo José Antdnio Lutzenberger, introduziu a ideia de carro
como fator de status, e com a politica da obsolescéncia planejada — o
envelhecimento premeditado pela mudanca prematura de modelo, mesmo
sem avancgo tecnoldgico, apenas pelo apelo de um design novo, e a ndo
estandardizacdo de pecas e partes entre as fabricadoras e entre 0s préprios
modelos da mesma fabrica“,

A obsolescéncia programada foi sendo empregada a quaisquer
produtos ndo pereciveis, como eletrodomésticos, refrigeradores e
vestuario. Novos objetos eram colocados no mercado com uma
periodicidade crescente para encantar o consumidor e aumentar as vendas.

Essa nova fase do capitalismo de consumo, denominada de
sociedade de hiperconsumo, estava pautada na mercantilizacéo de todas as
experiéncias de consumo em todo lugar, a toda hora e em qualquer idade,
diversificando a oferta adaptando-se as expectativas dos compradores,
reduzindo os ciclos de vida dos produtos pela rapidez das inovacdes,
segmentando os mercados, favorecendo o crédito ao consumo e fidelizando
o cliente através de praticas comerciais diferenciadas?®.

Desse modo, obsolescéncia planejada ou programadal® se
tratava, segundo Brooks Stevens, de “instigar no comprador o desejo de
possuir algo um pouco mais novo, um pouco melhor e um pouco mais
rapido que o necessario™!’

Assim, Vance Packard escreve:

A dificuldade no emprego dessa segunda forma de criagdo da
obsolescéncia como uma estratégia esta em convencer o publico de
que o estilo é um importante elemento na desejabilidade do
produto. Uma vez aceita essa premissa, € possivel criar a
obsolescéncia na mente simplesmente mudando-se para outro

4 LUTZENBERGER, José Antonio. Critica ecoldgica do pensamento econdmico. Porto Alegre:
L&PM, 2012, p. 54.

15 1bidem, p. 12.

16 £ possivel observar nos textos analisados que os termos “programada” e “planejada”, no ambito da
obsolescéncia, possuem o mesmo significado.

17 STEVENS, Brooks apud LEONARD, Annie. A historia das coisas: da natureza ao lixo, 0 que
acontece com tudo que consumimos. Rio de Janeiro: Zahar, 2011, p. 174.
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estilo. As vezes, essa obsolescéncia de desejabilidade é chamada
“obsolescéncia psicologica™?.

Ao acelerar a obsolescéncia dos produtos, a publicidade e as
midias enaltecem as satisfacOes e prazeres instantaneos.

Segundo Joelma Kremer, "os atos de consumir e descartar
ocorrem rapida e sucessivamente, pois sempre ha algo mais novo, cuja
posse, espera-se, finalmente trard a derradeira felicidade e bem-estar
prometidos pela propaganda’®, neste sentido, os recursos de
comunicagdo, informagdo e midia, sempre foram grandes aliados das
indUstrias e instituicdes fornecedoras de servigos que pretendiam preservar
a economia em dindmica, do mesmo modo que a amplia¢&o dos resultados.
Para tanto, satisfazia transmitir a conceito do consumo exasperado de
maneira continua, como pratica de satisfagdo dos interesses proprios dos
consumidores.

Agregando a esse conteido, Zygmunt Bauman afirma que, para
0 consumismo, necessario é estar a frente das vertentes anunciadas pelo
mercado, como meio de obter o ponto de aprovacdo fundamental dos
demais integrantes da sociedade de consumo, de maneira que continuar a
frente seria o processo de executar a entrada do homem como parte do
geral. Portanto, o individuo geralmente encontrar-se-4 a busca do novo,
com o intuito de mudar aquilo que ndo esta mais a frente®.

A comunidade de consumo do periodo da modernidade liquida é
apontada pela inconstancia, liquidez e emergéncia, ja que a causa da pressa
é ainevitabilidade de descartar e substituir. O consumismo esta relacionado
a satisfacdo de insuficiéncias, mas ao desejo, em intensidade e volume
crescentes, 0 que demanda o uso imediato e a acelerada substituicdo dos
produtos atribuidos a satisfazé-lo?.

Neste mesmo sentido, Annie Leonard, afirma que o consumismo
“refere-se a atitude de tentar satisfazer caréncias emocionais e sociais
através de compras e demonstrar o valor pessoal através do que se
possui 22,

18 PACKARD, Vance. A estratégia do desperdicio. Sdo Paulo: Ibrasa, 1965, p. 64.

¥ KREMER, Joelma. Caminhando rumo ao consumo sustentavel: uma investigagio sobre a teoria
declarada e as praticas das empresas no Brasil e no Reino Unido. PPG em Ciéncias Sociais. PUCSP,
Séo Paulo, 2007.

2 BAUMAN, Zygmunt. Vida para Consumo. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2008, p. 107-108.

2 |bidem.

22 LEONARD, Annie. A histdria das coisas: da natureza ao lixo, 0 que acontece com tudo que
consumimos. Tradug&o de Heloisa Mourdo. Estados Unidos: Jorge Zahar Editor, 2011., p. 129.
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Para Zygmunt Bauman, consumo é algo totalmente inerente ao
ser humano, sendo exercido todos os dias, a todo momento. Esse consumo
esta presente desde o simples ato de se vestir, até o consumo de alimentos,
sendo assim, 0 consumo estd e sempre estard presente em noSsO
cotidiano?.

H& uma grande diferenga de consumo e consumismo. O consumo
ndo tem uma exigéncia de programacdo a ser praticada, pois, trata-se de
algo inerente a natureza do homem. J& o consumismo, por outro lado,
consiste no simples ato de adquirir, de forma irracional, determinados bens
e Servicos, que, muitas vezes, ndo se ttm a menor necessidade, apenas pelo
simples prazer de ter, mesmo sem precisar?*.

Destaca-se ainda que, o sistema econdmico capitalista e a
globalizagdo também proporcionam a cultura do consumismo, elevando o
consumo alienado por produtos e servicos, e, desta forma, as empresas
passam a obter alta lucratividade, gerando o desenvolvimento da economia
dos paises?.

Nesse quesito, faz-se necessario entender e compreender essa
expressao de consumismo, tendo como definigdo o ato descontrolado que
um individuo tem em adquirir bens e produtos de maneira impensada e,
muitas vezes, desnecessaria®.

Com o crescimento da economia, mudou-se totalmente o sentido
de consumir. O que era entendido como necessidade basica, passou a bem-
estar social, ao exibicionismo e ao luxo, desencadeando o sistema de
consumismo desenfreado® ou hiperconsumismo.

4 IMPACTOS DA OBSOLESCENCIA PROGRAMADA

Além do impacto causado aos consumidores, como consequéncia
da cultura do consumismo exacerbado oriundo da obsolescéncia

Z BAUMAN, Zygmunt. Vida para Consumo. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2008.

2 1bidem

% GOMES, Lara de Moura Joia et al. Danos Ambientais Decorrentes do Consumismo e da
Obsolescéncia Programada. Doutrina — Revista Magister de Direito Ambiental e Urbanistico, n. 78,
p. 27-45, jun/jul. 2018.

% BAUMAN, Op. cit.

2 VIEIRA, Gabriela de Castro; et al. A Responsabilidade Civil Ambiental Decorrente da
Obsolescéncia Programada. Revista Brasileira de Direito.[S.I.: s.n] v. 1, n. 2, 2015, Disponivel em:
https://seer.imed.edu.br/index.php/revistadedireito/article/view/838/949. Acesso em: 05 mar. 2020
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programada, notaram-se consequéncias terriveis para 0 meio ambiente,
tornando a sociedade de consumo insustentavel, pois “o homem transforma
0s seus recursos em lixo mais rapidamente do que a natureza pode

transformar lixo em novos recursos”?2.

Sobre o0 assunto, Zygmunt Bauman tece o0 seguinte comentario:

Novas necessidades exigem novas mercadorias, que por sua vez
exigem novas necessidades e desejos; o advento do consumismo
augura uma era de ‘obsolescéncia embutida’ dos bens oferecidos
no mercado e assinala um aumento espetacular na inddstria da
remocao do lixo®.

Fica evidente que o consumo exagerado de produtos, que se
tornaram indteis, e que sdo lancados incorretamente no meio ambiente,
ocasionam danos ambientais que muitas vezes sdo irreversiveis,
confirmando a necessidade de direcionar a sociedade a um consumo
sustentavel. Por outro lado, observa-se uma lesdo aos direitos do
consumidor, por parte das industrias, pois, as fabricantes tém o dever de
informar que determinados produtos tém sua reducgdo artificial da
durabilidade ou, do ciclo de vida de seus componentes, para que assim, seja
forcado a recompra prematura.®

E importante salientar que a obsolescéncia programada, no que
se refere ao término da funcionalidade de um produto, ou ainda, para que
se torne inatil em um curto espaco de tempo, ndo se confunde com o
desgaste natural decorrente do uso, considerado normal. Seja pelo fato do
planejamento proposital do fim da vida util do produto ou porque,
simplesmente se torne ultrapassado rapidamente, entende-se que a préatica
é lesiva ao consumidor e danosa ao meio ambiente, devendo, portanto, ser
combatida.®

Como se ndo bastassem os danos causados ao meio ambiente, a
obsolescéncia também causa lesdo ao consumidor, que ser se V&, muitas

2 | ATOUCHE, Serge. O pequeno tratado do decrescimento sereno. Lishoa: Edigdes 70, 2012, p.
38.

2 BAUMAN, Zygmunt. Vida para Consumo. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2008, p. 45.

% HOCH, Patricia Adriani. A Obsolescéncia Programada e os Impactos Ambientais Causados Pelo
Lixo Eletrénico: o Consumo Sustentavel e a Educagdo Ambiental como Alternativas. 2016. 30 f.
Dissertagdo (Mestrado) - Curso de Direito, Universidade Federal de Santa Maria, Santa Maria, 2016.
Disponivel em: http://online.unisc.br/acadnet/anais/index.php/snpp/article/view/14704. Acesso em: 27
fev. 2019.

81 VIEIRA, Gabriela de Castro; et al. A Responsabilidade Civil Ambiental Decorrente da
Obsolescéncia Programada. Revista Brasileira de Direito.[S.l.: s.n] v. 1, n. 2, 2015, Disponivel em:
https://seer.imed.edu.br/index.php/revistadedireito/article/view/838/949. Acesso em: 05 mar. 2020
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vezes a adquirir novo produto para continuar a satisfazer suas necessidades,
guando o anterior se mostra inutilizavel, situacdo muito comum com
produtos de base tecnoldgica.

Desse modo, entende-se que a grande responsabilidade pelo
consumismo € do fabricante, que por sua vez, estabelece propositalmente
a durabilidade dos produtos. Esses objetos em um curto espago de tempo,
deixam de executar sua funcionalidade, sucedendo sua substituicdo por
outra mercadoria, ocasionando seu descarte precoce, gerando. producdo em
massa de lixo, além de gerar desigualdade social em razdo da
impossibilidade de acompanhamento dos lancamentos de produtos por
aqueles que ndo possuem condicOes financeiras para suprir as suas
necessidades mais bésicas.

5 LEQISLAQAO CORRELATA AO COMBATE A
PRATICA DA OBSOLESCENCIA PROGRAMADA

Provavelmente, o ponto juridico de convergéncia mais préximo
do tratamento das questdes inerentes a obsolescéncia programada se da nas
relacbes de consumo. Desta forma, inicialmente, faz-se necessario a
abordagem da legislagdo consumerista, tendo como pilar a Lei Federal n°.
8.078, de 11 de setembro de 1990%, denominada Codigo de Defesa do
Consumidor — CDC.

Ao lado do Cddigo de Defesa do Consumidor, visando organizar
o Sistema Nacional de Defesa do Consumidor — SNDC e estabelecendo
normas gerais de aplicacdo das san¢Oes administrativas estabelecidas no
primeiro, esta o Decreto n°. 2.181, de 20 de margo de 1997.%

A Politica Nacional das Rela¢des de Consumo — PNRC tem seus
objetivos sediados no art. 4°, do Cddigo de Defesa do Consumidor,
destacando-se o atendimento das necessidades dos consumidores, o
respeito & sua dignidade, salide e seguranca, a protecdo de seus interesses

32 BRASIL. Lei Federal n° 8078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protegéo do consumidor
e d& outras providéncias. Brasilia/DF: Diario Oficial da Unifo, 12 set. 1990. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078.htm. Acesso em: 9 abr. 2020.

33 BRASIL. Decreto n° 2181, de 20 de margo de 1997. DispGe sobre a organizagio do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor - SNDC, estabelece as normas gerais de aplicacdo das san¢des
administrativas previstas na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, revoga o Decreto N° 861, de 9
julho de 1993, e da outras providéncias. Brasilia/DF: Diario Oficial da Unido, 21 mar. 1997. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D2181.htm. Acesso em: 9 abr. 2020.
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econémicos, a melhoria da sua qualidade de vida e a transparéncia e
harmonia das relagdes de consumo.

Analisando os objetivos da PNRC e considerando as defini¢cdes
e historico da préatica da obsolescéncia programada, nédo é dificil entender,
ainda que de forma superficial, que tais praticas estdo completamente
distantes da conformidade com a politica nacional.

Nos incisos que seguem o caput do art. 4° encontram-se
principios que devem balizar a referida politica nacional, como a acéo
governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor, em
especial pela presenga do Estado no mercado de consumo e pela garantia
dos produtos e servicos com padrdes adequados de qualidade, seguranca,
durabilidade e desempenho; boa-fé e equilibrio nas relagbes entre
consumidores e fornecedores, bem como coibicao e repressdo de todos 0s
abusos praticados no mercado de consumo.?

Na sequéncia, 0 art. 6° traz relacdo de direitos dos consumidores
que devem ser tutelados como a prote¢do da vida, saude e seguranca contra
0s riscos provocados por praticas no fornecimento de produtos e servi¢os
considerados perigosos ou nocivos (neste ponto podem ser citadas as
questdes relacionadas ao descarte de produtos inserviveis); o direito de
receber informagdes sobre o consumo adequado de produtos e servigos;
protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva; efetiva protecdo e

3 Art. 4° A Politica Nacional das Relages de Consumo tem por objetivo o atendimento das
necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, salde e seguranca, a protecdo de seus
interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das
relagbes de consumo, atendidos os seguintes principios: (Redacdo dada pela Lei n° 9.008, de
21.3.1995). | - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo; Il - acéo
governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor: a) por iniciativa direta; b) por
incentivos a criacdo e desenvolvimento de associagdes representativas; c) pela presenga do Estado no
mercado de consumo; d) pela garantia dos produtos e servicos com padrdes adequados de qualidade,
seguranga, durabilidade e desempenho. I11 - harmonizacéo dos interesses dos participantes das relacoes
de consumo e compatibilizacéo da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem econémica
(art. 170, da Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas relagdes entre
consumidores e fornecedores; 1V - educagdo e informacéo de fornecedores e consumidores, quanto aos
seus direitos e deveres, com vistas & melhoria do mercado de consumo; V - incentivo a criagdo pelos
fornecedores de meios eficientes de controle de qualidade e seguranga de produtos e servicos, assim
como de mecanismos alternativos de solugdo de conflitos de consumo; VI - coibicdo e represséo
eficientes de todos os abusos praticados no mercado de consumo, inclusive a concorréncia desleal e
utilizacdo indevida de inventos e criagbes industriais das marcas e nomes comerciais e signos
distintivos, que possam causar prejuizos aos consumidores; VII - racionalizagdo e melhoria dos
servicos publicos; VIII - estudo constante das modificagdes do mercado de consumo.
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reparacdo de danos; entre outros, evidentemente necessarios para a
manutencéo da relacdo equilibrada de consumo.®

Ao continuar a analise dos dispositivos do Cadigo de Defesa do
Consumidor, quando do tratamento da responsabilidade por vicio do
produto e do servigo, o art. 37 veda a publicidade enganosa ou abusiva,
considerando enganosa

qualquer modalidade de informacéo ou comunicagéo de carater
publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer outro
modo, mesmo por omisséo, capaz de induzir em erro o consumidor
a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade,
propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre
produtos e servigos.*

Também é considerada enganosa a omissdo quando deixar de
informar sobre dado essencial do produto ou servico.*

E, abusiva

a publicidade discriminatdria de qualquer natureza, a que incite a
violéncia, explore 0 medo ou a supersticdo, se aproveite da
deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga, desrespeita
valores ambientais, ou que seja capaz de induzir o consumidor a se

35 Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor: | - a protecéo da vida, satide e seguranga contra os riscos
provocados por praticas no fornecimento de produtos e servigos considerados perigosos ou nocivos; |1
- a educacdo e divulgagao sobre o consumo adequado dos produtos e servigos, asseguradas a liberdade
de escolha e a igualdade nas contratagdes; Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes
produtos e servigos, com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicao, qualidade,
tributos incidentes e preco, bem como sobre os riscos que apresentem; IV - a protegdo contra a
publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra praticas
e clausulas abusivas ou impostas no fornecimento de produtos e servigos; V - a modificacdo das
clausulas contratuais que estabelecam prestacOes desproporcionais ou sua revisdo em razédo de fatos
supervenientes que as tornem excessivamente onerosas; VI - a efetiva prevencéo e reparacéo de danos
patrimoniais e morais, individuais, coletivos e difusos; VIl - o acesso aos 6rgdos judiciarios e
administrativos com vistas a prevengdo ou reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos ou difusos, assegurada a protecéo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados; VIII - a
facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do 6nus da prova, a seu favor, no
processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegagéo ou quando for ele hipossuficiente,
segundo as regras ordinarias de experiéncias; 1X - (Vetado); X - a adequada e eficaz prestacdo dos
servigos pablicos em geral. Paragrafo Gnico. A informacéo de que trata o inciso 111 do caput deste
artigo deve ser acessivel a pessoa com deficiéncia, observado o disposto em regulamento.

3 Art. 37. E proibida toda publicidade enganosa ou abusiva. § 1° E enganosa qualquer modalidade de
informacdo ou comunicacédo de carater publicitario, inteira ou parcialmente falsa, ou, por qualquer
outro modo, mesmo por omissdo, capaz de induzir em erro o consumidor a respeito da natureza,
caracteristicas, qualidade, quantidade, propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre
produtos e servigos.

37§ 3° Para os efeitos deste codigo, a publicidade é enganosa por omissdo quando deixar de informar
sobre dado essencial do produto ou servigo.
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comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salde ou
seguranca.®®

O instrumento normativo analisado ainda caracteriza como
pratica abusiva, dentre outras, se aproveitar da fraqueza ou ignorancia do
consumidor, tendo em vista sua idade, saide, conhecimento ou condi¢do
social, para impingir-Ihe seus produtos ou servicos; e, colocar, no mercado
de consumo, qualquer produto ou servico em desacordo com as normas
expedidas pelos 6rgdos oficiais competentes ou, se normas especificas ndo
existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra
entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia,
Normalizacdo e Qualidade Industrial (Conmetro).*

Em relacdo a competéncia legislativa, o art. 55, do Cddigo de
Defesa do Consumidor, amparado pela Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, dispde que cabe a Unido, os Estados e ao Distrito
Federal, concorrentemente, legislar sobre a producéo, industrializag&o,
distribuicdo e consumo de produtos e servicos. Todavia, a fiscalizacdo e
controle da produgdo, industrializacdo, distribuigdo e publicidade cabe a
todos os entes federativos.

Além dos pontos levantados, o Cédigo de Defesa do Consumidor
tipifica determinadas condutas como crimes contra a relacdo de consumo,
dentre outras, quando ocorre afirmacdo falsa ou enganosa, ou omissao de
informagdo relevante sobre a natureza, caracteristica, qualidade,
quantidade, seguranga, desempenho, durabilidade, preco ou garantia de
produtos ou servicos*’; quando o agente fazer ou promover publicidade que
sabe ou deveria saber ser enganosa ou abusiva*'; ou, fazer ou promover

% § 2° E abusiva, dentre outras a publicidade discriminatéria de qualquer natureza, a que incite &
violéncia, explore 0 medo ou a superstigao, se aproveite da deficiéncia de julgamento e experiéncia da
crianca, desrespeita valores ambientais, ou que seja capaz de induzir o consumidor a se comportar de
forma prejudicial ou perigosa a sua salide ou seguranga.

3 Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servigos, dentre outras préticas abusivas: IV -
prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua idade, satide, conhecimento
ou condicdo social, para impingir-lhe seus produtos ou servigos; VIII - colocar, no mercado de
consumo, qualquer produto ou servigo em desacordo com as normas expedidas pelos 6rgdos oficiais
competentes ou, se normas especificas nao existirem, pela Associagéo Brasileira de Normas Técnicas
ou outra entidade credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade
Industrial (Conmetro);

40 Art. 66. Fazer afirmagdo falsa ou enganosa, ou omitir informagdo relevante sobre a natureza,
caracteristica, qualidade, quantidade, seguranca, desempenho, durabilidade, preco ou garantia de
produtos ou servigos: Pena - Detenc&o de trés meses a um ano e multa. § 1° Incorrerd nas mesmas penas
quem patrocinar a oferta. § 2° Se o crime é culposo; Pena Detengdo de um a seis meses ou multa.

4l Art. 67. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser enganosa ou abusiva: Pena
Detencao de trés meses a um ano e multa.
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publicidade que sabe ou deveria saber ser capaz de induzir o consumidor a
se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salide ou seguranca*?.

Diante dos apontamentos destacados do Codigo de Defesa do
Consumidor e do que se apresentou sobre a pratica de obsolescéncia
programada, observa-se que o legislador, quando da elaboracdo deste
instrumento normativo, no inicio da década de 1990, e alteracOes
posteriores, se omitiu de disciplinar o assunto de forma expressa. Infere-se
pela analise légica e sistematica que a obsolescéncia programada ataca
determinados principios, principalmente ao da boa-fé, na qual poderiamos
incluir a transparéncia nas relagdes de consumo. Embora a lei citada em
varios momentos trate das questdes de durabilidade, seguranca,
desempenho, publicidade enganosa ou abusiva, ndo apresenta qualquer
dispositivo que mencione a conduta intencional de se disponibilizar no
mercado produtos com vida Gtil inferior fomentando a sua troca constante
amparado em processos de hiperconsumismo.

Até é possivel relacionar a obsolescéncia programada no rol das
praticas que devem ser combatidas, mas, para tanto, necessario se faz uma
argumentacdo demasiadamente complexa, contrariando a simplicidade que
deve estruturar as relacdes de consumo.

Além da anélise da legislacdo consumerista, importante destacar
gue a obsolescéncia programada afeta outras questfes, como o impacto ao
meio ambiente, ja que os produtos que se tornam obsoletos sdo descartados
no meio ambiente a0 mesmo tempo em que se necessita de utilizagdo de
mais recursos naturais para produzir novos bens.

Neste sentido, tem-se como exemplo de acédo legislativa a Lei
Federal n.° 12.305/10*, que estabeleceu a Politica Nacional de Residuos
Solidos, trazendo em seu texto objetivos, principios e instrumentos que,
com fundamentacdo no principio da sustentabilidade, amparada pela Lei
Federal n°. 6.938/81 (Politica Nacional do Meio Ambiente)**, colaborando
no combate as praticas de obsolescéncia programada.

42 Art. 68. Fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser capaz de induzir o consumidor
a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua salde ou seguranca: Pena - Detengdo de seis
meses a dois anos e multa:

43 BRASIL. Lei Federal n° 12305, de 2 de agosto de 2010. Institui a Politica Nacional de Residuos
Sélidos; altera a Lei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras providéncias. Brasilia/DF: Diario
Oficial da Unido, 3 ago. 2010. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-
2010/2010/1ei/112305.htm. Acesso em: 9 abr. 2020.

4 BRASIL. Lei Federal n° 6938, de 31 de agosto de 1981. DispGe sobre a Politica Nacional do Meio
Ambiente, seus fins e mecanismos de formulagao e aplicacéo, e da outras providéncias. Brasilia/DF:
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A Politica Nacional de Residuos Sélidos traz mecanismos de
responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos, com
intuito de minimizar a capacidade de rejeitos gerados e lixos s6lidos e o0s
impactos ocasionados a saude humana e a qualidade ambiental, conforme
disposto no art. 3°, inciso XVII:

A responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos:
conjunto de atribuicbes individualizadas e encadeadas dos
fabricantes, importadores, distribuidores, e comerciantes, dos
consumidores e dos titulares dos servigos publicos de limpeza
urbana e de manejo dos residuos sélidos, para minimizar o volume
de residuos sdlidos e rejeitos gerados, bem como para reduzir os
impactos causados a salde humana e a qualidade ambiental
decorrentes do ciclo de vida dos produtos, nos termos da lei.*

Por mais que estes instrumentos legislativos citados possam ser
utilizados como supedéneo para o desenvolvimento de argumento contra a
adogdo da prética de obsolescéncia programada, restam-se insuficientes
para este mister.

Existem, atualmente, projetos de lei visando explicitar o combate
a obsolescéncia programada.

Na Cémara dos Deputados tramitam os seguintes projetos: PL
3019/2019, de autoria de Célio Sudart — PV/CE, apensado ao PL
7875/2017, de autoria de Mariana Carvalho — PSDB/RO; PL 5367/2013,
de autoria de Andreia Zito — PSDB/RJ (arquivado); PL 5939/2019, de
autoria de Aécio Neves — PSDB/MG, apensado ao PL 959/2015, de autoria
de Maria Helena — PSB/RR; e, PL 5963/2009, de autoria de Vanessa
Grazziotin — PcdoB/AM (arquivado)*.

De forma geral, 0s projetos buscam criar a obrigatoriedade de ser
informada a durabilidade esperada dos produtos e inserir a vedacdo da
pratica de obsolescéncia programada no Codigo de Defesa do Consumidor,

Diario Oficial da Unido, 2 set. 1981. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6938.htm. Acesso em: 9 abr. 2020.

4 Art. 3° Para os efeitos desta Lei, entende-se por: XVII - responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos: conjunto de atribui¢bes individualizadas e encadeadas dos fabricantes,
importadores, distribuidores e comerciantes, dos consumidores e dos titulares dos servigos publicos de
limpeza urbana e de manejo dos residuos sélidos, para minimizar o volume de residuos sélidos e
rejeitos gerados, bem como para reduzir os impactos causados a salide humana e a qualidade ambiental
decorrentes do ciclo de vida dos produtos, nos termos desta Lei;

4 Fonte: Cémara dos Deputados. https://www.camara.leg.br/busca-
portal?contextoBusca=BuscaProposicoes&pagina=1&order=relevancia&abaEspecifica=true&gq=0bso

lesc%C3%AANcia%20programada&tipos=PL
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acrescentando inciso no art. 39, como dispostos no PL 7875/2017, com a
seguinte redacao:

programar ou executar, de qualquer forma, a reducéo artificial da
durabilidade de produtos colocados no mercado de consumo ou do
ciclo de vida de seus componentes com o objetivo de torné-los
obsoletos antes do prazo estimado de vida Gtil*’

Desta forma, ao ser acrescentada como uma préatica abusiva, a
pratica da obsolescéncia programada sujeitaria os infratores as sancdes
previstas no art. 56 e seguintes do Cédigo de Defesa do Consumidor.

A justificativa apresentada pela autoria do projeto se baseia na
ideia de que o desenvolvimento tecnolégico do mercado e de seus produtos
ndo podem ser alcangados em prejuizo da dignidade, da seguranca e dos
interesses dos consumidores, afirmando que os produtos sdo destinados a
ter durabilidade voluntariamente reduzidas, de modo a estimular ou mesmo
obrigar a recompra do produto ou sua substituicdo por novos modelos,
antes do término de seu esperado ciclo de vida util e, que este
comportamento lesivo ndo tem sido coibido a contento, necessitando,
portanto, aprimorar as normas consumeristas, tornando a préatica vedada e
sujeitando, em caso de descumprimento, os infratores ao aparato repressivo
previsto no art. 56 e seguintes do Codigo do Consumidor.*®

A Ultima movimentacéo da tramitagdo do PL 7875/2017, se deu
em 11/07/2019, na Comissdo de Desenvolvimento Econémico, Industria,
Comércio e Servigos — CDEICS, obtendo parecer favoravel do Relator,
Deputado Vinicius Carvalho (PRB/SP), bem como do PL 3019/2019,
apensado, com substitutivo, necessitando, ainda, passar pelas Comissao de
Defesa do Consumidor e Comissdo de Constituicdo e Justica e de
Cidadania.

No parecer, o relator informa que uma das principais dificuldades
de uma legislacdo com este escopo é a imprecisdo ou dificuldade de se

47 CAMARA DOS DEPUTADOS. Projeto de Lei n° 7875, de 13 de junho de 2017. Adiciona inciso
ao art. 39 da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para vedar a obsolescéncia programada. [S. 1.],
13 jun. 2017. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2141480. Acesso em:
10 abr. 2020.

“ CAMARA DOS DEPUTADOS. Projeto de Lei n° 7875, de 13 de junho de 2017. Adiciona inciso
ao art. 39 da Lei n.? 8.078, de 11 de setembro de 1990, para vedar a obsolescéncia programada. [S. 1.],
13 jun. 2017. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2141480. Acesso em:
10 abr. 2020.
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definir a obsolescéncia planejada, bem como de, na andlise do caso
concreto, constatar que determinada empresa a esteja praticando, podendo
inviabilizar a sua punicéo.*

Para sanar esta dificuldade, o relator apresentou substitutivo
acrescentando maiores detalhamentos sobre a obsolescéncia programada e
inseriu a criacdo de um “selo de durabilidade” — propostas j& apresentadas
em outros projetos de lei, instituindo penalidades pelo ndo cumprimento e
obrigando o fabricante a assegurar a disponibilidade no mercado, com a
mesma frequéncia do produto completo, de pecas sobressalentes para que
seja permitido ao consumidor adquirir as pegas que se desgastarem e ter o
produto recomposto para uso.>

Apesar de trazer disposi¢cdes complementares, a critica que se faz
ao substitutivo apresentado € no sentido de que ndo se acrescenta
dispositivo contrario a pratica da obsolescéncia programada no Codigo de
Defesa do Consumidor e, sim estabelece um conjunto normativo que
integra a Politica Nacional de Conservacdo de Recursos Naturais,
enfraguecendo, desta forma o projeto inicial.

Sobre a criagdo de um selo, interessante é também a proposta
apresentada no Projeto de Lei 5963/2009, de autoria de VVanessa Grazziotin
— PCdoB/AM, com abordagem um pouco diferente para combater a
obsolescéncia programada. Originalmente, o projeto visava criar 0 selo
verde “Preservacdo da Amazoénia” para produtos oriundos da Zona Franca
de Manaus e, uma das condi¢Bes necessarias para que a empresa recebe tal
status, seria a boa durabilidade do produto, descartando-se a obsolescéncia
programada, ou seja, desta forma o produtor seria incentivado a abandonar
tais praticas ao invés de ser punido por utilizar esta metodologia®. No
entanto, o projeto mencionado esta arquivado desde 31/01/2011.

4 CAMARA DOS DEPUTADOS. Projeto de Lei n° 7875, de 13 de junho de 2017 (Parecer).
Adiciona inciso ao art. 39 da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para vedar a obsolescéncia
programada. [S. L], 11 jul. 2019. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=FF23F72228144EC0AT7
209F6CCA64BA31.proposicoesWebExternol?codteor=1778345& filename=Tramitacao-
PL+7875/2017

% CAMARA DOS DEPUTADOS. Projeto de Lei n° 7875, de 13 de junho de 2017 (Parecer).
Adiciona inciso ao art. 39 da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, para vedar a obsolescéncia
programada. [S. L], 11 jul. 2019. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=FF23F72228144EC0A7
209F6CCA64BA31.proposicoesWebExternol?codteor=1778345&filename=Tramitacao-
PL+7875/2017

5t CAMARA DOS DEPUTADOS. Projeto de Lei n° 5963, de 02 de setembro de 2009. Cria o Selo
Verde "Preservacdo da Amazonia" para produtos oriundos da Zona Franca de Manaus (ZFM), e da
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No &mbito do Senado Federal, o projeto de lei mais recente sobre
o tema é o PL 6042/2019, de autoria do Senador Veneziano Vital do Régo
(PSB/PB), que dispde sobre os procedimentos aplicaveis em beneficio do
consumidor de produtos eletrénicos ou eletrodomésticos, em caso de
obsolescéncia do produto antes do término de sua vida Util, estabelecendo
gue em caso de superveniente obsolescéncia, sem culpa do consumidor, do
produto eletrénico ou eletrodoméstico antes do término de seu prazo de
vida util, pode o consumidor exigir, alternativamente e a sua escolha, que
o fornecedor restitua a quantia paga, monetariamente atualizada ou
substitua o produto por outro da mesma espécie ou por similar de melhor
qualidade, sujeitando o infrator, sem prejuizo das penalidades cabiveis por
forca da legislacdo de protecdo e defesa do consumidor, a multa
correspondente a 30% (trinta por cento) do valor monetariamente
atualizado de aquisicdo do produto, que deverd ser revertida,
imediatamente, ao consumidor®?. Tal projeto se encontra, desde
18/02/2020, na Comisséo de Transparéncia, Governanca, Fiscalizagdo e
Controle e Defesa do Consumidor — CTFC, aguardando emissao de parecer
do relator Senador Angelo Coronel.

Em tramitacdo no Senado Federal, também se encontra o PL
2833/2019, de autoria do Senador Jean Paul Prates (PT/RN), no mesmo
sentido de outros projetos apresentados na Camara dos Deputados,
objetivando adicionar inciso ao art. 39, do Cddigo de Defesa do
Consumidor, para definir como préatica abusiva a reducdo artificial da
durabilidade dos produtos ou do ciclo de vida de seus componentes, com o
objetivo de torna-los obsoletos antes do prazo estimado de vida util,
também aguardando parecer da Comissao de Transparéncia, Governanca,
Fiscalizagdo e Controle e Defesa do Consumidor — CTFC.

6. CONSIDERACOES FINAIS

Ao apresentar alguns aspectos que possam trazer as origens da
adogdo da pratica de obsolescéncia programada, constata-se que, em

outras providéncias.. [S. 1], 02 setembro. 2009. Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=448208
%2 SENADO FEDERAL. Projeto de Lei n° 6042, de 19 de novembro de 2019. Dispde sobre os
procedimentos aplicaveis em beneficio do consumidor de produtos eletrénicos ou eletrodomésticos,
em caso de obsolescéncia do produto antes do término de sua vida dtil. [S. 1.], 19 novembro. 2019.
Disponivel em: https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/139851
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aproximadamente, um século, a expressdo ainda carece de melhores
definigBes técnicas. Sabe-se, entretanto, de maneira consensual, que se
trata de conduta que visa a reducdo intencional da duracdo de um
determinado produto, objetivando o aumento da circulagdo de mercadorias,
aumentando, desta forma, o descarte e ao mesmo tempo a producdo de
novos bens.

No entanto, constata-se, também, que a préatica da obsolescéncia
programada traz impactos negativos a sociedade, principalmente, ao
consumidor e ao meio ambiente. E, como objetivo desta investigagdo é
entender como o direito brasileiro poder, de certa forma, através de seu
conjunto normativo, minimizar tais impactos.

Verificou-se que o Codigo de Defesa do Consumidor, datado de
1990, trouxe uma base principioldgica, permitindo compreender que a
obsolescéncia programada fere a relacdo de consumo, mas carece de forca
suficiente para que a préatica possa ser eficazmente combatida, ou seja, ndo
obstaculiza a atuacdo dos produtores que utilizam intencionalmente
metodologia abusiva como a obsolescéncia programada.

Constatou-se, ainda, que a legislacao protetiva do meio ambiente,
se arriscou a desestimular o descarte de produtos que ndo tem mais
utilidade, mas sem resultados significativos.

Parte da falta de eficacia de tais empreitadas legislativas se deve
a dificuldade técnica de se comprovar a adocdo pelos fornecedores de
métodos que visam a tornar, intencionalmente, seus produtos obsoletos
antes do prazo que seria habitual para determinada categoria de bens.

Recentemente, a Camara dos Deputados e o Senado Federal,
receberam algumas propostas de projeto de lei no sentido de criar
mecanismos juridicos viabilizadores de combate efetivo a pratica da
obsolescéncia programada, todavia, a tramitacdo de tais projetos é
consideravelmente lenta, mas, pelo menos demonstra preocupagdo com

essa pratica lesiva, principalmente ao consumidor.

O projeto que tem estad numa fase mais adiantada, na Camara dos
Deputados, ainda carece passar por varias comissdes e sua proposta
original totalmente voltada para a alteracdo de dispositivos do Codigo de
Defesa do Consumidor, j& foi emendada, obtendo um corpo mais
complexo, adentrando em aspectos ambientais. Embora o teor do projeto
possa parecer mais completo, ao analisar amplos aspectos, pressupde um
nivel de debate mais detalhado e, talvez, em sua esséncia possa perder a
forca impeditiva da pratica da obsolescéncia programada, representada
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pela incluséo de tal conduta, de forma expressa, como abusiva, ao Cddigo
de Defesa do Consumidor, aproveitando a sua estrutura punitiva.
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