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RESUMO

O presente artigo tem como primordial objetivo estudar os crimes de colarinho branco e sua principal
influéncia para a criagdo dos programas de compliance. Os crimes de colarinho branco é um instituto
que se destaca na histdria da criminologia, pois é através do seu estudo que seré abordado pela primeira
vez a existéncia de atos ilicitos praticados rotineiramente por pessoas dotadas de respeitabilidade social,
reconhecendo-os pelo o que realmente sdo, ou seja, Crimes de Corrupgdo que devem ser
constantemente enfrentados pelo Estado, através da aplicacdo de mecanismos que visam coibir tais
ilicitos, sendo um deles, os programas de compliance.

O Compliance Empresarial é atualmente, século XXI, um dos mecanismos indispensaveis que devem
ser implementados em todos os ambientes empresariais, visando sempre em coibir a existéncia de
qualquer ato ilicito que podera ser eventualmente praticado pela propria pessoa juridica ou por qualquer
de seus administradores.

Palavras-chave: Crimes de Colarinho Branco; Compliance Empresarial; Gestdo Empresarial;

ABSTRACT

The main objective of this article is to study white collar crimes and their main influence for the creation
of compliance programs. White-collar crimes are one of the greatest subjects of study for the history
of criminology, as it is through the study of these that the existence of illicit acts routinely practiced by
people endowed with social respectability will be approached for the first time, recognizing them by
the they really are, that is, Crimes of Corruption that must be constantly faced by the State, through the
application of mechanisms that aim to curb such illicit acts, one of them being compliance programs.
Corporate Compliance is currently, in the 21st century, one of the indispensable mechanisms that must
be implemented in all business environments, always aiming to curb the existence of any illicit act that
may eventually be practiced by the legal entity itself or by any of its administrators.

Keywords: White Collar Crimes; Corporate Compliance; Business Management;

1 INTRODUCAO

Os crimes de corrupcdo sempre fizeram parte de todas as
sociedades e existem desde 0 momento em que 0 homem némade deixa de
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viver da caca de animais e da coleta de frutos da natureza e comeca a
desenvolver os primeiros atos de comércio, constituindo civilizagdes
alicercadas especialmente neste.

Com o passar das décadas as atividades econémico-financeiras
tornam-se cada vez mais importantes para o bom desenvolvimento das
relacdes de mercado, sendo atualmente, século XXI, um dos fenémenos
mais importante para a boa evolugdo dos paises.

Esta claro que as condi¢gdes de miserabilidade da vida social
existentes ndo desapareceram durante o periodo contemporaneo, pelo
contrério, tomaram proporcdes cada vez maiores conforme o processo de
globalizacéo se alastrava por todo o mundo, sendo causa contribuinte para
aumento dos indices de miséria, discriminacéo, preconceitos, desigualdade
e excluséo social.

Embora os aspectos positivos ocasionados pelo crescimento do
mundo globalizado sejam diversos, validos também sdo aqueles que
geraram efeitos negativos causados pelas inUmeras crises do sistema
econdmico capitalista, em especial, a ocasionada no ano de 1929, originada
nos Estados Unidos e popularmente conhecida como Black Thursday.

As crises econbmicas foram o marco inicial para o
desenvolvimento de diversas consequéncias nefastas para o mundo
econémico-financeiro e politico da época e que somente foram passiveis
de se recuperarem totalmente a partir da década de 80, com a adogdo do
plano econdmico neoliberalista, onde o Estado passaria a intervir e regular
0s aspectos importantes do mercado, obrigando o empresario particular a
cooperar com 0 Orgéo estatal para a prevencao e represséo de atos ilicitos
e corruptivos.

A corrupcdo é um fendmeno social, politico e econdmico que
sempre esteve presente nas sociedades, especialmente no final do século
XIX e inicio do século XX, periodo auge do capitalismo e expansdes
industriais. A prética destes afetam diretamente o desenvolvimento e saude
financeira das empresas de todos os paises do mundo e é atualmente
considerada como uma das maiores problemaéticas a serem enfrentadas pelo
mundo globalizado.

Estdo positivamente associados ao desenvolvimento humano,
logo, quanto mais pobreza e desigualdade, mais corrupcéo existira em um
pais, tendo em vista que esta ird afetar o desenvolvimento deste, sendo
responsavel pelo atraso e pela ndo prestacdo de servicos essenciais a
populagéo.
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Tornou-se objeto de estudo ndo somente por economistas, mas
também por renomados socidlogos e juristas da area criminoldgica,
resultando para a formulacdo do termo White Collar Crimes ao qual sera
tratado de maneira aprofundada com o decorrer do presente artigo.

Os termos que irdo ser colocados em pauta visam estudar
exatamente os delitos executados nas mais altas instancias das atividades
econdmicas, sua cotidianidade, sua punibilidade, a falta de publicidade
perante a comunidade e entender historicamente quem sdo 0s agentes
cometedores do tipo penal, quais seus objetivos, quais 0s impactos
causados pelas praticas corruptas para o desenvolvimento politico e
econdmico das nagoes.

E, sobretudo destacar-se, futuramente, como marco essencial
para a criacdo de programas que coibam preventivamente os crimes de
colarinho branco, notadamente a corrupgdo dentro da administragdo
publica e privada, argumentando sobre a importancia de as corpora¢fes
aceitarem a existéncia desses sistemas criados com a finalidade de manter
e fiscalizar a boa estruturacdo empresarial no cumprimento de seus deveres
legais, isto é, os programas de compliance.

Por fim, mas ndo menos importante, 0 artigo em questdo
aprofundara sobre conceitos, objetivos e finalidade dos programas de
compliance quando aplicados diretamente a administracdo empresarial,
seja ela publica ou privada, através da aplicagdo de cddigos de ética dentro
de todo o sistema empresarial, promovendo o desenvolvimento de um
ambiente coorporativo integro, transparente e democratico.

2 O SURGIMENTO DO TERMO WHITE COLLAR CRIMES

H& tempos a criminologia vem buscando se alicergcar no fato
considerado como criminoso e seu tratamento pelo Estado, ndo apenas
como produto do individuo, mas principalmente como um ato politico
organizado pelos representantes do poder.

O surgimento de uma nova vertente criminoldgica permitiu uma
compreensao mais sensivel e critica da realidade, privilegiando o estudo
dos problemas sociais, — em particular a delinquéncia juvenil, as minorias
étnicas e os pobres em geral — 0 criminoso em si, independente a qual classe
social que este pertencia, e 0 porqué as punigdes mais severas estavam
sempre concentradas naqueles crimes acometidos nas periferias.
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A terminologia em questdo veio a se desenvolver de maneira
precisa durante a década de 30/40 pelo tdo conceituado sociologo norte-
americano, Edwin Hardin Sutherland, em seu artigo White Collar
Criminality, onde discorreu amplamente sobre o delito e quais suas
principais peculiaridades.

Neste, 0 socidlogo realiza uma comparacdo entre os delitos
praticados pelos homens de grande respeitabilidade no mundo nos
negdcios com 0s crimes praticados por pessoas de baixo status
socioecondmico. Esta comparagdo fora procedida com o propoésito de
progredir as teorias que visavam estudar sobre o comportamento dos
Ccriminosos.

A denominacdo utilizada para definir o delito corruptivo advém
diretamente dos colarinhos brancos das camisas dos renomados executivos,
gue estdo sempre bem alinhados em ternos carissimos e camisas de
colarinho impecével, fazendo alusdo a todos os individuos pertencentes as
classes sociais mais abastadas da sociedade que praticam atos delituosos
valendo-se da sua posicao social e econdmica.

Os criminologistas da época se omitiam drasticamente a estes
delitos, optando, em adotar como tese as teorias que sustentavam que a
Unica razdo da existéncia de crimes seria por estes estarem concentrados
nas periferias, isto é, na pobreza ou qualquer caracteristica pessoal e social
gue estivessem associados a pobreza, incluindo a fraqueza, pessoas
mentalmente perturbadas, bairros pobres e familias “deterioradas”.

Tais preceitos estavam completamente equivocados e € isso que
Sutherland se propde a defender em seu artigo, sendo considerado hoje
como marco extremamente importante para o aperfeicoamento do ideal
criminoldgico, pois este ao demonstrar sua indignacéo social, defendendo
fielmente que o meio adotado pelos criminologistas era totalmente
enganoso e que os delitos nunca estiveram de fato correlacionados com a
pobreza ou com condicfes sociopaticas e psicopaticas dos individuos.

Sutherland sempre acreditou na possibilidade de haver outra
explicacdo para a criminalidade, por isso formulou uma anélise que néo
afetasse a teoria que disciplinava que a clientela penal era majoritariamente
composta por pessoas de “classe baixa” e que se emoldam no classico perfil
criminoso, porém ndo deixando de considerar a ocorréncia de crimes
também relacionados a pessoas que ocupam um local de destaque na cadeia
de consumo.

A definicdo dos Crimes de Colarinho Branco pelo soci6logo
mudaram as visfes errbneas que muitos pesquisadores da area tinham a
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respeito de tal assunto, pois, foi somente a partir de realizada a exposicao
de sua aversdo para a sociedade, que surge o termo White Collar Crimes,
dando énfase a posicao social dos criminosos.

Esta nova concepcdo dos delitos traz automaticamente para o
campo cientifico criminal o estudo sobre os comportamentos dos
empresarios, homens de negocios e politicos como autores de crimes
econdmicos extremamente relevantes para 0 ambiente de gestdo
empresarial. Defendendo que os crimes cometidos por pessoas de
“colarinho branco” sdo mais dificeis de ser apurado, o que se dira de virem
a ser condenados.

3 LABELLING APPROACH — ROTULACAO DO
CRIMINOSO

As teorias utilizadas durante a década de 1960 para o estudo do
crime seguiam adotavam o parecer de que a sociedade estaria fundada sob
um modelo estatico, cujos pressupostos buscariam descrever o
funcionamento das estruturas sociais, identificar as causas da
criminalidade, a fim de elaborar propostas que visassem reduzi-las. As
solugdes alcancadas deveriam nascer dentro do sistema social, de acordo
com os valores e estruturas que estas determinavam, ndo podendo implicar
qualquer tipo de alteracdo das bases politico-econdmicas de organizagdo
da sociedade.

Socidlogos da época passaram a notar a existéncia de diversas
falhas no sistema adotado, percebendo que a criminalidade ndo era um
fendmeno natural como muitos acreditavam, mas sim como um mero
produto de uma construcdo humana em que os dados estatisticos utilizados
para o estudo da criminologia eram constituidos através da selegdo de
determinados fatos, considerados como “mais importantes”, que 0corriam
dentro da sociedade, dando publicidade somente a estes, e a criacdo da
imagem do criminoso, no qual aqueles que se enquadrassem nesse “perfil”
seriam automaticamente etiquetados pelo sistema como intuitivamente
esperado que cometam crimes, devido suas caracteristicas fisicas e sociais.

Sutherland ao abordar sobre os Crimes de Colarinho Branco pela
primeira vez percebera o erro existente em tais estudos, tendo em vista que
estes desde o inicio ndo refletiam a criminalidade real (crimes efetivamente
praticados), mas apenas uma criminalidade aparente ndo registrada
oficialmente.
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Nasce, entdo, a necessidade do desenvolvimento de um sistema
punitivo neutro sem determinagdes prévias sobre a existéncia do “perfil”
criminoso criado diante questdes socioecondmicas dos individuos. E nesse
contexto em que surge a teoria socioldgica do interacionismo simbdlico,
sendo, posteriormente, considerado como base fundamental para o
desenvolvimento da perspectiva criminoldgica do labelling approach,
influenciando, futuramente, para a desmistificacdo dos falsos discursos
politicos e para a intervencdo juridico-penal nos sistemas governamentais.

A teoria do Labelling Approach, rotulagéo social ou etiquetagem,
surge no ano de 1960, nos Estados Unidos da América, fora elaborado pelo
sociblogo norte-americano Howard Saul Becker e objetivava abordar sobre
a perspectiva relacionada ao estudo do crime como produto da defini¢éo
dos Orgdos estatais de reacdo social e sobre a rotulagdo dos individuos
COMO Criminosos.

O langamento de uma nova visdo sobre a atuacao dos sistemas de
justica propiciou para que o crime e 0 criminoso passassem a ser
compreendidos como um ser em tudo e por igual a todos, tratando sobre o
rotulo de delinquente como uma mera imposic¢éo da sociedade, resultado
da reacdo de comportamentos formados devido as relagdes de poder
constantemente imputadas por uma estrutura hierarquica das comunidades
sociais.

A teoria da rotulagéo social inquire, pela primeira vez, para o
campo dos estudos sociolégicos e criminolégico sobre o problema da
criminalidade como consequéncia da intervencdo do controle social
formal, sustentando que o crime é um fenémeno criado a partir do
momento que uma sociedade se constitui e normatizam suas leis,
descrevendo o que devem ser consideradas como infracdes e como estas
deverdo ser aplicadas a determinadas pessoas, pois é apenas a partir da
criminalizacdo do ato pelo 6rgdo Estatal que o fato se torna socialmente
um crime, gerando as mais diversas consequéncias, juridicas e sociais.

O Labelling Approach considera o crime como um fendmeno
criado pela sociedade, ao qual se constitui sob duas etapas: a elaboracéo de
normas juridicas que irdo descrever as infracdes; e como estas deverdo ser
aplicadas a determinadas pessoas. Caso 0s métodos utilizados para o
controle informal destes delitos possuam falhas, a sociedade estara fadada
aos aspectos de rotulacdo, uma vez que a repressao institucionalizada é
estigmatizante e até mesmo a interven¢do do Poder Judiciario nos moldes
atuais, seriam mecanismos influentes para aprofundar a criminalidade, e
ndo para conté-la.
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Por essa razdo, para definir eficazmente o que é ser um
criminoso, faz-se como necessario abordar a base teorica de Karl Marx, ao
qual trata o direito como um instrumento de denominagédo de classes, pois
afirma que toda sociedade é composta por “Uma guerra ininterrupta entre
homens livres e escravos, patricios e plebeus, burgueses e operarios, enfim,
entre dominantes e dominados” (Marx; Engels, 2000, p. 45).

Possivel entender que a convivéncia harmonica entre 0s seres
humanos somente sera possivel a partir do momento que os membros que
compdem o sistema legislativo elaborarem normas puramente penais com
o dever de regular o convivio social da forma mais benéfica possivel.

No Brasil tal situacéo se sobressai de maneira diferente, tendo em
vista que sistema processual penal brasileiro, embora seja uma ferramenta
de apoio constitucional, ainda é extremamente falho e ndo contribui
necessariamente para a diminui¢do na incidéncia de ilicitos. Além disso,
0s representantes nomeados para comporem as cadeiras do Congresso
Nacional, Supremo Tribunal Federal, Procuradoria Geral da Uniédo e
demais 6rgdos, sao sempre indicados por membros da elite que possuem
influéncia politica.

As estruturas normativas de uma sociedade sempre seguira a
ideologia daqueles que as legislam, pois ndo ha razdo para os membros do
Congresso legislem contra si mesmos. 1sso é uma verdade que deve ser
encarada pela populagdo como um dos principais meios causadores para a
emersdo de altos indices de desigualdade nos processos sociais, dado que
o Direito € meio garantidor de poder e ndo de igualdade, buscando proteger,
em sua maioria, 0s interesses juridicos dos membros que possuem maior
influéncia social.

As palavras do professor Sandro Sell em seu artigo A etiqueta do
Crime demonstram sua tamanha intolerdncia aos membros do poder
legislativo que elaboram normas totalmente desproporcionais e que,
infelizmente, buscam punir somente as condutas dos mais pobres, deste
modo, vejamos:

Ao criar leis, portanto, ha um processo de
criminalizacdo primdria, resultante da intolerancia
legislativa com a conduta dos mais pobres. Quando
falamos de criminalizacdo priméria, falamos, em
sintese, de duas coisas: a) O crime ndao é uma
realidade natural, descoberta e declarada pelo Direito,
mas uma invencdo do legislador, algo é crime nédo
necessariamente porque represente uma conduta
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socialmente intoleravel, mas porque os legisladores
desejaram que assim fosse; b) E essa inven¢do segue
critérios de  preferéncia legislativa,  cujos
balizamentos ndo costumam respeitar principios de
razoabilidade ou proporcionalidade, gerando leis
penais durissimas contra as condutas dos mais pobres
e rarefeitas em se tratando de crimes tipicos dos
estratos sociais elevados (Sell, 2007).

E incontroverso notar que os responsaveis pela estagnacao social,
essencialmente, dos criminosos, sdo 0s componentes das mais abastadas
classes sociais e 0s membros integrantes de cargos dos poderes legislativo,
executivo e judiciario, estando dotados de imunidade para diversas
guestdes que, em tese, deveriam ser procedidas de modo igualitario entre
todos os integrantes da comunidade.

A legislacdo brasileira se propSe muito mais em proteger o
patriménio particular do individuo, do que a integridade fisica da pessoa
humana, e infelizmente a percep¢éo de tal realidade se encontra tdo notoria
que até mesmo um simples cidaddo de conhecimento médio sobre o
assunto possui capacidade para compreender a gravidade da falha do
sistema punitivista brasileiro.

Para o puro e exato entendimento da questdo em debate, é
possivel compreender a suposigdo da existéncia de “desvios” dentro
problematica do etiquetamento social e estes “desvios” ndo estdo no ato
cometido, tampouco sob aquele que o comete, mas sim na consequéncia
causada pelo ato praticado e na reagdo social perante determinado
comportamento.

Um exemplo pratico seria 0 caso de tentativa de subtragdo de
coisa alheia mdvel, onde o sujeito ativo € uma mulher que se dirige até uma
joalheria, se apossa de um anel de diamantes de alto valor e tenta sair da
loja sem pagar quando € barrada pelos segurancas.

No caso em tela de acordo com o Codigo Penal Brasileiro, sem
sombra de duvidas haveria de ser aplicado o Art.155 (tentativa de subtracédo
a coisa alheia mdvel), contudo, percebe-se uma diferenca de tratamento
guanto ao sujeito ativo, uma vez que se a suposta tentativa fosse realizada
por uma cliente habitual da joalheria, os donos da loja poderiam nem
efetuar a dendncia de furto, alegando que somente houve um engano ou até
mesmo utilizar a tese da cleptomania, tipo de transtorno ao qual a pessoa
tem condigdes financeiras para comprar determinado item, mas possui a
compulsédo de té-lo sem pagar.
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Entretanto, se a mesma situacdo fosse praticada por uma
empregada da loja, a dendncia haveria de ser feita normalmente, além da
funcionéria ter automaticamente seu contrato de trabalho extinto, pois a
Unica tese existente e “compativel com a realidade das coisas” seria a
tentativa de furto puro e simples.

Notadamente que a conduta é a mesma, a auséncia de provas
também, sendo variaveis apenas as suposi¢@es socialmente consideradas.
A mesma situacdo se desdobra nos casos de politicos e corruptos, que estdo
constantemente envolvidos em crimes de corrupgao que ferem gravemente
a ordem publica de todo o sistema governamental.

E evidente que a criminalidade de colarinho branco tem crescido
de maneira exorbitante nas ultimas décadas, assim como, as organiza¢es
criminosas compostas por politicos, membros da administragao publica e
empresarios, podendo-se tomar como principal exemplo a Ac¢éo Penal 470
(Mensal&o) e a Operagdo Lava Jato, que tiveram uma enorme repercussao
social no ano de 2013 e 2014.

Infelizmente, como mencionado anteriormente, o processo penal
brasileiro ainda apresenta falhas grotescas durante sua aplicacdo prética,
ndo contribuindo necessariamente para a diminuicdo na incidéncia de
ilicitos. O sistema ndo funciona de maneira efetiva a muito tempo e o
legislador nada faz para mudar, um exemplo claro disso é a situacdo de
diversos individuos que ja foram penalmente condenados, cumpriram suas
penas, e sdo reincidentes nessas mesmas condutas que ja foram
antecipadamente condenados.

Em concluséo, € de grande importdncia para a populacéo
brasileira que tais crimes de corrupcao praticados por renomados politicos
e gestores econdmicos sejam tonados publicos pela midia, uma vez que
somente assim havera, cada dia mais, a esperanca da desmitificacdo de que
os delitos estariam sempre concentrados nas areas periféricas, trazendo a
publico o que que realmente ocorre na sociedade, isto €, que “as leis SA0
feitas pela autoridade e ndo pela verdade” (Hobbes, 1651).

4 A CRIACAO DO COMPLIANCE EMPRESARIAL COMO
MEIO DE COMBATE A CORRUPCAO

A corrupcéo é o ato ou efeito de corromper e se destaca por ser
um fenémeno politico, social e econdmico que se estende por todo 0 mundo
desde as primeiras praticas de escambo realizadas entre 0s homens. Nas
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palavras de Manoel Gongalves Ferreira Filho em sua obra Corrupcéo e
Democracia: “Os atos de corrupgdo, a um so tempo, além de inerentes a
propria natureza humana, se disseminaram por todo organismo social, 0
gue permitiu a transposicdo das fronteiras estatais e propria globalizacdo
dessa pratica” (Ferreira Filho, 2001).

O ato de corromper € algo tdo presente em toda a sociedade
mundial e tdo antigo quanto a existéncia dos sistemas juridicos, de forma
gue existem registros de sua existéncia desde o ano 3000 a.C. nas
civilizagdes do Egito antigo, onde se desenvolviam principalmente para
estabelecer a manutencéo das vidas luxuosas dentro dos grupos dominantes
da sociedade da época.

A ideia de corromper se antecede a concepgédo de qualquer tipo
de estrutura de Estado, tendo acompanhado todos os processos de evolugédo
politica, social e econdmica pelo qual o0 mundo se submeteu, inclusive, as
grandes revolugbes, guerras e crises soOcio politicas, crescendo
substancialmente junto a estes processos e se tornando um dos maiores
problemas a serem enfrentados pela atualidade.

Junto ao crescimento da corrup¢do em si, nasce a persistente
tentativa pelos 6rgdos publicos a nivel internacional para conté-las,
iniciando por sua vez extensos processos legislativos que visam impor
medidas de regulamentacdo no mercado interno e externo de cada nagéo,
impedindo as préaticas de corrupgdo através da elaborando mecanismos de
compliance e acordos de leniéncia.

O termo compliance possui origem anglo-saxa e deriva do verbo
comply, logo estar compliant ou ser compliant significa estar em
conformidade com o instituto normativo de cada pais e, principalmente,
com as normas de categoria internacional, como o Foreing Corrupt
Practices Act (FCPA), lei federal aplicada nos Estados Unidos sobre
estado de vigéncia desde o ano de 1977, e que possui impacto de nivel
internacional no &mbito de inclusdo da corrupcéo na pauta global (ConJur,
2022).

O FCPA foi promulgado sob o contexto de uma investigacdo que
gerou uma forte crise politica na década de 1974 nos Estados Unidos da
América, popularmente conhecida como Caso Watergate (LEC, 2021). E
uma norma cujo objetivo é reger a relacdo existente entre as empresas
norte-americanas e empresas estrangeiras, estabelecendo regras que devem
ser constantemente cumpridas, a fim de viabilizar a negociages e proibir
o oferecimento de subornos a funcionarios estrangeiros que ndo integram
a corporacdo da empresa.
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Além do FCPA, surgem outros instrumentos juridicos que visam
conjuntamente o0 combate a corrupcdo em ambito global, como, a
Convencdo das NacBes Unidas contra a Corrup¢do, ou como também
conhecida Convencao de Mérida, assinada em 09 de dezembro de 2003 na
cidade de Mérida (México), onde visaria a primordialmente 0 combate
universal dos Estados contra a corrupgao (Gov.br, 2023).

A Convencdo de Meérida estabelece diretrizes para maior
cooperacdo internacional, devendo os paises criminalizar uma série de
atividades que passaram a ser consideradas como corruptas; adotar
medidas de prevencdo a corrup¢do; promover a integridade nos setores
publicos e privados; estabelecer mecanismos legais para a recuperacao de
bens e recursos obtidos por meio de atos corruptos e enviados para outros
paises, principalmente quando remetidos para aqueles conhecidos e
nomeados como “paraisos fiscais” (UNODC, 2023).

As normas internacionais sdo uma das ferramentas de
compliance mais importantes utilizadas para a incorporacdo de uma rotina
aquelas instituicdes que buscam a efetivacdo e o controle interno
empresarial integro, transparente e democratico.

Estes mecanismos consistem em desenvolver uma linha de
defesa empresarial, se preocupando em elaborar uma linguagem
institucional que influencie sempre o bem coletivo, tratando de temas que
envolvam assuntos de sustentabilidade, boa-fé e ética, garantindo que os
agentes econémicos estejam sempre em harmonia com a coletividade.

O Compliance empresarial se destaca por ser um conjunto de
estruturas, regras e procedimentos que serdo implementadas nas empresas
sob a finalidade de assegurar a conformidade das legislagdes, normas
internas e padrdes éticos quando diretamente aplicadas ao mundo dos
negocios (Vernalhapereira, 2017).

E um sistema de autogestio e de auto-organizacio empresarial,
no qual visara identificar a existéncia de riscos causados devido a falha no
funcionamento dos padrdes exigidos pelo érgdo regulador, que sempre
estardo voltados para o aperfeicoamento da prestacdo de servicos e do
relacionamento com colaboradores, fornecedores, clientes, representantes
e com o Poder Publico.

Além disso, ndo se baseardo somente para a criagdo de elementos
normativos que devem ser aplicados rigidamente nas areas de gestdo das
empresas, mas especialmente em implantar um sistema de governanga
corporativa voltado para a cultura de todo o ambiente empresarial, ou seja,
havera de fazer parte da cultura da empresa. Abrangendo, assim, desde
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aquele funcionario diretamente ligado com a linha de producéo até o 6rgédo
maximo da gestdo administrativa da empresa.

A utilizacdo deste mecanismo possui a intencdo de garantir que
todos os colaboradores incorporem préaticas de conformidade em suas
rotinas, pois, a partir do momento em que cada funcionério realiza em suas
determinadas fungdes um trabalho considerado como habitual e rotineiro o
programa se torna efetivo, e se algo sai fora daquele trabalho “rotineiro” o
oficial de compliance consegue rapidamente localizar o erro, identificar
guem o causou e por qual motivo veio a se desenvolver.

O compliance efetivo seria aquele programa capaz de
reprogramar culturalmente uma organizacdo, provocando mudancas
efetivas e diretas nas rotinas de todos os funcionarios que prestam servicos
para determinada empresa, isto é, os colaboradores e gestores.

Logo, estar em compliance ndo é somente estar de acordo e seguir
voluntariamente o ordenamento juridico de determinado pais, mas também
estudar e considerar os riscos existentes dentro dos ambientes empresariais,
adotando pardmetros éticos negociais que visam demonstrar entre 0s
colaboradores, gestores e clientes a existéncia de um sistema empresarial
integro, transparente, democratico que possui suas regras internas bem
elaboradas e organizadas.

Um dos meios de estruturacdo e desenvolvimento do programa
aplicados a pratica que merecem destaque, sdo as ferramentas de law
enforcement que se associam a um formato de cumprimento normativo néo
necessariamente vinculado ao modelo classico de aplicagéo da legislagéo,
mas da utilizacdo fatores preventivos.

O desenvolvimento de um didlogo institucional rotineiro
objetivara a manutencdo de um canal comunicativo constante entre as
pessoas juridicas e os 6rgdos de controles externos, buscando criar um
programa de conformidade que ndo se trata apenas de evitar que a pessoa
juridica e seus administradores sofram medidas judiciais, mas sim em
estabelecer rotinas de cumprimento voluntério das normas civilmente e
administrativamente impostas pelos legisladores.

Por sua vez, aimplantacdo do compliance devera ter as principais
caracteristicas da organizacdo empresarial, se adequando ao porte da
empresa e também aos riscos que ela enfrenta, uma vez que € impossivel
existir um programa padrdo que se adapte plenamente a qualquer
instituicdo empresarial. Em varias situacGes, empresas de pequeno ou
médio porte poderdo elaborar o compliance por meio de mecanismos



360 ISSN 2675-0104 — v.8, n.1, dez. 2023

habituais, e que nem sempre serdo caracterizados como programas de
compliance.

No caso de empresas maiores que possuem influéncia de nivel
nacional ou até mesmo internacional, o programa de compliance é
considerado como mecanismo indispensavel para a boa governanca
empresarial, visto que quanto maior a empresa, mais complexo seré a tarefa
de incorporagdo de um sistema de cumprimento normativo, isto é, quanto
mais elevado nimero de funcionarios que a mesma possui, maiores serao
as probabilidades de violagdes as normas, principalmente nos casos em que
a pessoa juridica mantém contratos com o poder publico, sendo causa
direta para 0 aumento de riscos para a pratica de corrupgao.

As estruturas de compliance implementadas em todo o dmbito
empresarial deverdo influenciar comportamentos e projetar efeitos para
dentro do direito, principalmente, durante 0 momento de responsabilizacdo
das pessoas juridicas.

O que ira definir a sorte da empresa entre as ameacas de san¢des
e promessas de recompensa, serd justamente a efetividade do método de
compliance aplicado, posto que caso a mesma ndo cumpra o que é previsto
pelo plano - ndo adotando corretamente os atos de prevengédo impostos pelo
programa - estara sujeita a san¢Ges rigorosas de origem administrativa e
judicial, além de correr riscos de entrar em um processo de recuperacéo
judicial ou extrajudicial ou até mesmo em processo de faléncia.

4.1 LEI ANTICORRUPCAO N° 12.846/2013 E
RESPONSABILIDADE JUDICIAL E ADMINISTRATIVA

O Poder Legislativo brasileiro, em concordancia com o proposto
pela comunidade internacional, comega a demonstrar demasiado interesse
em estabelecer sistemas preventivos e autorregulatérios, investindo para a
criacdo de medidas e instrumentos que visassem o efetivo combate a
corrupgéo.

O compliance em si foi introduzido na legislagdo brasileira
através da Lei 12.846/13, denominada Lei Anticorrupg¢do, pela qual visaria
utilizar-se de sangdes de natureza civil e administrativa para
responsabilizar as pessoas juridicas pela pratica de atos que atingissem a
administracdo publica (especialmente em licitagdes e contratos), nacional
ou estrangeira.
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As sancdes penais seriam aplicadas a partir de agora somente em
ultima ratio e apenas aos sécios administradores, iSso porque as pessoas
juridicas ndo podem ser rés em acdes penais por corrup¢do no Brasil,
devido a inexisténcia de procedimentos céleres para punir as sociedades
empresarias. O artigo 1° da Lei 12.846/13 transcreve o seguinte:

Art.1°Esta Lei dispbe sobre a responsabilizacdo
objetiva administrativa e civil de pessoas juridicas
pela prética de atos contra a administragdo publica,
nacional ou estrangeira.
Paragrafo Unico. Aplica-se o disposto nesta Lei as
sociedades empresarias e as sociedades simples,
personificadas ou ndo, independentemente da forma
de organizagdo ou modelo societério adotado, bem
como a quaisquer fundacbes, associacbes de
entidades ou pessoas, ou sociedades estrangeiras, que
tenham sede, filial ou representagdo no territdrio
brasileiro, constituidas de fato ou de direito, ainda que
temporariamente (Brasil, 2013).

A Lei em estudo vem dispor claramente sobre a responsabilidade
civil e administrativa das pessoas juridicas, fundamentando que estas
possuem responsabilidade objetiva, independem de dolo ou culpa no
ambito civel e administrativo, devendo cada dirigente e administrador
responder individualmente da pessoa juridica, na medida de sua
culpabilidade, ou seja, o0 sujeito ativo da pratica delitiva sempre sera a
pessoa juridica, excluindo-se em primeiro momento a responsabilidade da
pessoa fisica, pois ha total autonomia entre os atos ilicitos praticados pela
pessoa juridica delinquente daqueles cometidos pelos administradores e
terceiros que pertence a ela.

Tais atos lesivos encontram descritos no artigo 5° da Lei
12.846/13, disposto abaixo:

Art. 5° Constituem atos lesivos a administracdo
pUblica, nacional ou estrangeira, para os fins desta
Lei, todos aqueles praticados pelas pessoas juridicas
mencionadas no paragrafo Unico do art. 1°, que
atentem contra o patriménio publico nacional ou
estrangeiro, contra principios da administracdo
publica ou contra 0s compromissos internacionais
assumidos pelo Brasil, assim definido (Brasil, 2013).
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A relacdo existente entre as pessoas juridicas com o Estado
permitem a imposicdo de obrigacBes sobre elas através de atos unilaterais
emanados do poder publico ou perante relagfes negociais existentes entre
ambos. A responsabilizacdo administrativa ndo afasta a responsabilidade
em ambito judicial, de modo que caso haja a pratica de qualquer ato ilegal
que atinja administragdo empresarial, a empresa ficara sujeita a suspensao,
dissolucdo e até mesmo interdigdo parcial de suas atividades.

A Lei Anticorrupcao, a fim de disciplinar melhor a aplicacdo de
sancOes, deixa disponibilizado, in verbis, nos artigos 6 e 19 as punigdes
referentes a cada &mbito administrativo:

Art. 6° Na esfera administrativa, serdo aplicadas as
pessoas juridicas consideradas responsaveis pelos
atos lesivos previstos nesta Lei as seguintes sances:
I — multa, no valor de 0,1% (um décimo por cento) a
20% (vinte por cento) do faturamento bruto do dltimo
exercicio anterior ao da instauragdo do processo
administrativo, excluidos os tributos, a qual nunca
serd inferior & vantagem auferida, quando for possivel
sua estimacao; e
Il — publicagdo extraordinaria da decisdo
condenatdria (Brasil, 2013).

E as que deverdo ser aplicadas na esfera judicial:

Art. 19. Em razdo da pratica de atos previstos no art.
5° desta Lei, a Unido, os Estados, o Distrito Federal e
0s Municipios, por meio das respectivas Advocacias
Publicas ou 6rgdos de representacdo judicial, ou
equivalentes, e o Ministério Pablico, poderdo ajuizar
acdo com vistas a aplicacdo das seguintes sancGes as
pessoas juridicas infratoras: | — perdimento dos bens,
direitos ou valores que representem vantagem ou
proveito direta ou indiretamente obtidos da infracéo,
ressalvado o direito do lesado ou de terceiro de boa-
fé; Il — suspensdo ou interdicdo parcial de suas
atividades; Il — dissolucdo compulséria da pessoa
juridica; IV — proibicdo de receber incentivos,
subsidios, subvengdes, doagdes ou empréstimos de
6rgdos ou entidades publicas e de instituicfes
financeiras puablicas ou controladas pelo poder
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publico, pelo prazo minimo de 1 (um) e maximo de 5
(cinco) anos (Brasil, 2013).

Além disso, as empresas serao obrigadas a repararem 0s prejuizos
que causaram diretamente para os cofres publicos, devolvendo todos 0s
valores que foram obtidos de maneira indevida ou adimplindo todos os
prejuizos que foram causados a Administracdo Publica. Cabe entender
ainda, que as punicdes elencadas pelo dispositivo legal sempre serdo
aplicadas conforme a gravidade dos atos praticados pelo ente empresarial,
procurando evitar abusos sancionatérios.

O artigo 7°, inciso VIII contempla a existéncia de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a realizagao
de denuncias de irregularidades e a aplicacdo de atenuacgdes as san¢les para
aquelas empresas que adotam sistemas de controles internos, cddigos de
ética, porém ndo os executam de maneira efetiva, vejamos:

Art. 7° Serdo levados em consideracdo na aplicacdo
das sancdes:

VIII - a existéncia de mecanismos e procedimentos
internos de integridade, auditoria e incentivo a
denlncia de irregularidades e a aplicacdo efetiva de
cédigos de ética e de conduta no ambito da pessoa
juridica (Brasil, 2013).

A atenuacdo dessas penas € algo fundamental para o
desenvolvimento internos das pessoas juridicas, posto que atuam como
meio incentivador para o desenvolvimento efetivo do compliance, ou seja,
a partir da existéncia de sancGes rigidas, com multas de alto valor
econdmico, essas empresas optardo automaticamente por observarem as
normas e os regulamentos internos durante a realizacdo de seus atos,
prevenindo, automaticamente, a pratica de crimes de qualquer natureza.

4.2 ACORDO DE LENIENCIA

Ainda sobre a Lei 12.846/13 necessario se faz em abordar que a
mesma preveé a possibilidade de acordo de leniéncia da pessoa juridica com
0 ente publico, em especial, 0 Ministério Publico Federal (MPF), um dos
protagonistas em sua implementacao, que atuara sob carater colaborativo.
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O termo “leniéncia” deriva do latim lenitate, isto &, brandura,
suavidade, mansiddo, significando, para o Direito Penal econémico, a
aplicacdo de uma sancdo ou obrigacdo mais permissiva, concedida em
decorréncia de uma cooperacdo voluntaria e plena que auxiliard na fase
investigatoria.

O acordo de leniéncia é, antes de mais nada,
instrumento de investigacdo. Quando celebrado,
devem ficar evidenciados quais os beneficios para a
investigacao, e em quais esferas de responsabilizagdo
(MINISTERIO PUBLICO FEDERAL. Acordos de
Leniéncia. Guia Pratico 5CCR.)

Teve sua origem nos Estados Unidos em agosto de 1933, a fim
de garantir o direito a concorréncia leal entre 0s negociantes, entretanto, 0s
Programas de Leniéncia Corporativa somente comegaram a ser realmente
aplicados a préatica apo6s a descoberta da atuacdo de diversas coalizGes
criminosas nos setores da economia norte americana.

No Brasil, 0 acordo de leniéncia encontra-se previsto pela Lei n°
12.529/2011, conhecida como Lei de Defesa da Concorréncia ou Lei
Antitruste, na qual tutela todas as infragdes que atuam contra a ordem
econdmica, bem como pela Lei n® 12.846/2013, no tange aos delitos que
atuam contra a administracdo publica nacional e internacional.

S&o instrumentos fundamentais utilizados pela Administracdo
Pablica como legitima estratégia de defesa - adotando medidas éticas e
sustentaveis para que atinjam sua funcdo social - e como técnica especial
de investigacdo de atos ilicitos praticados por organizacdes criminosas -
valendo-se de uma colaboragéo ativa, livre e voluntaria do infrator — no
ambito concorrencial, econdbmico e de combate a corrup¢do, mediante a
criacdo de incentivos a delacdo voluntaria. Sdo em regra:

Espécie de ato juridico convencional, que, a um s
tempo, com natureza duplice, correlaciona uma
técnica especial de investigacdo e um meio de defesa.
Funda-se no reconhecimento e na confissdo de
préticas irregulares lesivas ao interesse publico pela
pessoa juridica que delas se beneficiou e na
cooperacdo voluntaria de tal agente faltoso que, ao
colaborar com o Estado, permite-lhe obter novas e
relevantes informagdes e provas, com a correlata
identificacdo de materialidade e autoria, atinentes a
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atos ilicitos cometidos, os quais podem ser
sancionados, com reflexos em diferentes esferas de
controle e responsabilizacdo estatal (MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL. Acordos de Leniéncia. Guia
Préatico 5CCR).

Prevé o artigo 16 da Lei 12.846/2013 que a celebracdo destes
acordos ocorrera entre a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, que
atua em nome da Unido, e pessoas fisicas ou juridicas membros dos atos
fraudulentos de ordem econdmica.

Serdo ajustados exclusivamente no ambito administrativo,
dispensando-se a presenca de qualquer membro do Poder Judiciério,
guando a pessoa juridica ou fisica infratora (acusado) estiver envolvido em
qualquer tipo de processo de investigacdo criminal que envolva a ordem
econdmica.

Art. 16. A autoridade maxima de cada drgdo ou
entidade publica podera celebrar acordo de leniéncia
com as pessoas juridicas responsaveis pela pratica dos
atos previstos nesta Lei que colaborem efetivamente
com as investigacbes e o processo administrativo,
sendo que dessa colaboracéo resulte (Brasil, 2013).

Os acordos de leniéncia fundam-se no reconhecimento e
confissdo dos atos ilicitos cometidos pelos administradores e gestores que
lesaram a interesse publico, praticados pela pessoa fisica ou juridica
infratora, assumindo a responsabilidade perante estes e permitindo que o
Estado, 6rgdo méximo da Administragdo Puablica, através do ato
investigatério, obtenha provas de materialidade e autoria, de maneira
célere, nos quais indicardo os membros responsaveis pelo desenvolvimento
de tais préticas ilicitas, ensejadoras da infracéo penal.

Seré tarefa do acusado, durante a fase de investigacéo, fornecer
todas as informag6es consideradas como relevantes e que contribuem para
a descoberta de esquemas fraudulentos ou que resultem na captura de
outros criminosos. Nos casos da celebragcdo do acordo a pessoa do acusado
poderda ter uma considerdvel ameniza¢do no momento da determinacao de
sua pena.

A Lei Anticorrupgdo prevé que os acordos deverdo estar
fundamentados por clausulas que tratem diretamente sobre a adocao,
aplicacdo ou aperfeicoamento de programas de integridade, otimizando os
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niveis de eficiéncia da atividade estatal de repressdo aos ilicitos penais que
afetam diretamente o patriménio publico.

A presente norma quando interpretada conjuntamente com outras
legislagBes vigentes, como, a Lei de Organizacbes Criminosas e a Lei de
Lavagem de Dinheiro, vem estabelecer certos beneficios para aquelas
pessoas juridicas que decidem colaborar diretamente para com o curso das
investigacOes criminais, ou seja, aquelas que apds corromperem, decidem
cooperar.

Nestes casos, 0 acordo de leniéncia isentara a pessoa juridica de
responder pelas sanc¢des taxativamente elencadas no artigo 6°, inciso Il (ha
esfera administrativa) e artigo 19, inciso 1V (na esfera judicial) da Lei
12.846/13; reducéo da pena determinada pelo Conselho Administrativo de
Defesa Econdmica (CADE), podendo a reducdo chegar a 2/3 da pena;
reducdo do valor total da multa a pagar em até 2/3; amenizar ou isentar o
ente econdmico de obter declaracdo de idoneidade (artigos 86 e 88 da Lei
n°® 8.666/93 ou Lei de LicitacBes). Além disso, os beneficios dos acordos
de leniéncia poderao se estender na esfera penal para o réu.

Por fim, quanto ao gozo de tais beneficios, somente ocorrerdo ao
final, quando o acordo de leniéncia tiver sido inteiramente cumprido,
dependendo, ainda, de comprovacao da efetividade do programa ou das
medidas de compliance adotadas. E caso a pessoa juridica decida optar pela
negociacéo utilizando-se de um acordo de leniéncia, havera anuir todas as
clausulas que exigirdo a adocdo, aplicacdo ou aperfeicoamento de um
programa de compliance, devendo este agir estrategicamente para reduzir
0s danos causados ao ente econdémico.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente artigo tem como objetivo demonstrar e apontar as
relacOes existentes entre dois temas que a principio sao assuntos totalmente
distintos, porém quando colocados sob um estudo que esta totalmente
voltado a entender as teses juridicas que cada um proporciona para 0
ambito do Direito Criminal e Empresarial, ha a percepcdo que ambos 0s
temas estéo inteiramente interligados entre si.

A partir do desenvolvimento do presente trabalho é possivel
entender que caso 0s atos historicos tivessem acontecido de maneira
divergente a ordem econémica a nivel mundial se encontraria estruturada
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de maneira completamente diferente do que ela realmente se constitui hoje,
em pleno século XXI.

Tal afirmacdo se fundamenta principalmente no caso da
demonstracdo de indignacdo social por Edwin Sutherland na década de
1930, uma vez que se 0 sociologo tivesse se abstido totalmente, ndo tendo
exposto para a toda comunidade mundial sua indignagdo perante os
sistemas e teorias adotadas pelos soci6logos e juristas da época que
acreditavam fielmente que os crimes estavam amplamente concentrados
nas areas periféricas, sendo uma reacdo social da pobreza, muito
provavelmente, atualmente, ndo se poderia sequer cogitar em colocar sobre
debate a aplicacdo de programas efetivos que coibem a prética de atos
ilicitos que véo contra a administragdo publica e privada.

E é nesse sentido em que os temas, objetos de estudo do presente
trabalho, se mostram como extremamente pertinentes a serem
contemplados por uma pesquisa, tendo em vista que é extremamente
importante abordar os acontecimentos historicos que definiram a sociedade
pelo o que ela realmente é hoje, século XXI, e que trouxeram a tona a
existéncia dos Crimes de Corrupgao que estdo rotineiramente vinculados
com o Direito Empresarial.

O Compliance Empresarial é um sistema totalmente interligado
aos Crimes de Colarinho Branco e que somente a partir do
desenvolvimento de estudos aprofundados sobre os Crimes de Corrupgéo
é que os programas de compliance passaram a ser efetivamente aplicados
como métodos totalmente indispensaveis para a boa gestdo empresarial.

Se tornando, hoje, um procedimento indispensavel a ser adotado
por todas aquelas pessoas juridicas atuantes no mercado econémico, sob
pena de sofrem puni¢cfes severas caso ndo seja estabelecido um setor de
compliance voltado especialmente para fiscalizagdo de todo o controle
interno empresarial, a fim de estabelecer um sistema de governanca
corporativa, como uma forma de reforcar a imagem da empresa no
mercado, baseados na boa-fé, integridade, confianca, transparéncia e
democratico que efetive o cumprimento de normas e regulacdes
(trabalhistas, ambientais e sanitarias) e prevenir a pratica de outros ilicitos,
como, os delitos de organizagdo criminosa e lavagem de dinheiro.
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