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CONTRIBUICAO PARA A CELERIDADE
PROCESSUAL!

THE USE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN JUDGMENTS AND ITS CONTRIBUTION FOR
PROCEDURAL CELERITY
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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo expor os riscos aos Direitos Humanos a partir da utilizagao
precoce de Inteligéncia Artificial em julgamentos juridicos. Para isso, faz-se um entendimento basico
sobre o modo de funcionamento de uma .A. Ademais, a partir da analise de casos reais de falhas na
utilizagdo de I.A., a luz dos Direitos Humanos, discutem-se maneiras de aprimorar esse uso, a fim de
evitar consequéncias irreversiveis a sociedade. Por fim, dedica-se uma observagio sobre os beneficios
da utilizagdo de Inteligéncia Artificial no ambito juridico em geral, em especial na area de
julgamentos, atentando-se para o principio da celeridade processual e razoavel duragdo do processo.
Palavras-chave: Direitos Humanos. Inteligéncia Artificial. Celeridade Processual.

ABSTRACT

The present research has as its objective to expose the risks to Human Rights from the early use of
Artificial Intelligence in law judgments. For this, it is necessary to understand basically how A.L
works. Besides, from the analysis of real cases of A.L failures, according to Human Rights, it is
argued ways to improve that use, to the point of avoid irreversible consequences to society. Finally, it
is dedicated an observation about the benefits of using Artificial Intelligence in other legal areas,
although the judgments, paying attention to the principle of procedural celerity and reasonable
duration of the procedural.
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1 O presente artigo sintetiza a monografia de conclusio da pesquisa, realizada para o
Programa Interno de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC 2020-2021) da Faculdade de
Direito de Franca (FDF), Franca/SP.

2 Discente da Faculdade de Direito de Franca (FDF). Pesquisadora bolsista do Programa
Interno de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC 2020-2021).
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1 INTRODUGAO

A presente pesquisa se insere no campo do Direito
Constitucional, abordando mais especificamente os Direitos Humanos
diante da utilizacao de Inteligéncia Artificial em julgamentos juridicos. O
estudo tem como propodsito mostrar os danos efetivos que essa utilizacao
precoce pode causar e apresentar esses maleficios ¢ a maneira como
afetam os D.H. Analisam-se casos pretéritos de falhas tecnologicas e
possiveis solugdes aos danos. Ainda, expde maneiras mais benéficas e
menos nocivas do uso de I.A. no meio juridico, a fim de beneficiar o
principio da celeridade processual. Para isso, leva-se em consideracdo a
evolugdo da tecnologia em questdo, seu modo de funcionamento € como
pode ser utilizada de forma bem-sucedida.

2 A INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SUA EVOLUGAO

21 SURGIMENTO E MODUS OPERANDI

O primeiro estudo cientifico a respeito da criagdo de uma
inteligéncia robdtica similar a de um ser humano surgiu durante a
Segunda Guerra Mundial, em 1943. Os estudiosos Walter Pitts ¢ Warren
McCulloch introduziram a temadtica pioneira de redes neurais, sendo
essas, estruturas de raciocinio artificiais formatadas como um modelo
matematico simulador do sistema nervoso humano. Futuramente, o
matematico Alan Turing desenvolveu uma forma de praticar a teoria
publicada previamente acerca do que ¢ intitulado hoje como Inteligéncia
Artificial.

A seguir de 65 anos de aperfeicoamento, a Inteligéncia
Artificial de 2021 ¢ repleta de complexidades e necessita de muito estudo
acerca dessas caracteristicas para que a humanidade possa utiliza-la de
forma que contribua, positivamente, no desenvolvimento da sociedade em
questdo. Assim, ¢ imprescindivel compreender o funcionamento da L. A.

A Inteligéncia Artificial ¢ inicialmente alimentada com os
dados necessarios para o fim a que é destinada. A I.A. atinge sua
capacidade a partir de algoritmos complexos aptos a emular a inteligéncia
humana.
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Um exemplo simples de funcionamento ¢ a identificagdo de
imagens de gatos perante varias outras imagens aleatérias. Inicialmente,
centenas de imagens de gatos sdo inseridas como alimento para a [.A. que
com a propria inteligéncia, a maquina € capaz de identificar e distinguir
padrdes que definem as caracteristicas presentes apenas nas imagens dos
gatos. Em suma, esse ¢ um entendimento basico para definir o modus
operandi de uma Inteligéncia Artificial.

2.2 FORMAS DE UTILIZAGAO

A Inteligéncia Artificial estd presente no dia a dia da rotina
humana do século XXI. O uso da LA. em julgamentos juridicos é uma
forma de utilizagdo mais aprofundada dessa ferramenta, sendo suas
utilizagdes mais corriqueiras facilmente encontradas.

Por conseguinte, um dos exemplos de Inteligéncia Artificial
mais utilizados no mundo todo ¢ a ferramenta de busca do Google, a
RankBrain, inteligéncia capaz de acertar em quase 80% das buscas que
lhe sdo solicitadas; em contrapartida, um humano acerta uma média de
70% das vezes. A L.A. se faz presente em aplicativos de rotas de GPS,
sugestdes em servicos de streaming, assistentes virtuais como a Siri da
Apple ou a Alexa da Amazon, atendimento ao cliente virtual como no site
da empresa Magazine Luiza, entre outras formas de utilizagdo ndo tdo
populares.

Diante da seara juridica, a I.A. pode ser usada para identificar
propositura de agdes contra uma pessoa especifica, auxiliar o advogado a
entender o mérito da sentenca ja proferida, ¢ capaz também de auxiliar o
juiz em alguma tomada de decisdo ou até¢ no momento do julgamento do
mérito. O presente estudo foca a utilizagdo dessa tecnologia em
julgamentos, pois, apos analise de casos, os quais serdo expostos
posteriormente, ¢ evidente que esse formato de utilizagao necessita estudo
e relevancia a fim de que auxilie a prevenir prejuizos possiveis.

23 MACHINE LEARNING E SUA CONTRIBUIGAO
TECNOLOGICA
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A Machine Learning, ou em tradugdo livre, Aprendizado de
Maquina, ¢ uma técnica de configuracdo da Inteligéncia Artificial. Ela
consiste em basicamente, alimentar a I.A. com uma base de dados
especifica, a partir dessa base a I.A. possui a capacidade de chegar a
conclusdes por si s, sem a necessidade de mais alimentacdo de dados.

No que concerne a Machine Learning, ¢ certo que a
interferéncia humana ¢ infima na conclusdo final da [.A., portanto, a base
de dados inicial deve ser assertiva e suficiente. Isso porque, se alimentada
inicialmente com dados imprecisos, discriminatorios, erroneos,
inconsistentes ¢ até mesmo banais, a conclusdo da Inteligéncia Artificial
pode prejudicar a vida ou a liberdade de alguém, em especial quando
ligada a uma decisdo em ambito juridico.

Sobre o funcionamento de Machine Learning, ¢ atingivel sua
compreensdo a partir de exemplos como o servigo de streaming, como a
Netflix, empresa de streaming mais utilizada no Brasil. O usuario que
costuma assistir a filmes de comédia e terror receberd certamente
sugestdes para assistir a outros filmes do mesmo género, e ndo um filme
de romance, no caso. Esse processo auxilia a empresa a entregar um
servigo satisfatério ao seu cliente e, menos provavel seria a satisfacdo
dele se lhe fosse recomendado um tipo de contetido fora do seu consumo
usual.

A Inteligéncia Artificial operante desse método desenvolve sua
habilidade a partir das experiéncias da pratica. Igualmente sobre o
exemplo da Netflix, o usuario que apenas assiste a filmes de comédia e
terror, um dia decide assistir a um filme de romance pelo qual se
interessou. A partir dessa mudanca de interesses, a I.A. se desenvolvera
para satisfazer a nova atragao.

Em sintese, a Inteligéncia Artificial necessita de uma base de
dados de otima qualidade para que funcione de forma satisfatéria e ndo
cometa erros crassos. Porém, também ¢é entendivel que a experiéncia
molda o desenvolvimento da I.A., aprimorando técnicas e descobrindo
outras formas de satisfagao.

A compreensdo do funcionamento de uma Inteligéncia Artificial
¢ trivial em alguns ambitos da vida cotidiana. Porém, sobre a utilizagéo
na seara juridica, a discussdo é mais delicada. Deve isso, pois, como
supracitado, um erro na decisdo de uma maquina pode cercear a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e¢ a propriedade de um cidadao,
direitos inviolaveis e que devem ser tutelados constantemente.
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2.4 A REVOI:UQAO MUNDIAL APOS A POPULARIZAGAO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A revolugdo industrial do século XVIII foi um marco histérico.
O fato proporcionou a era da produ¢ao mecanizada, em que a maquina a
vapor agilizou a producdo e aumentou os lucros.

Entretanto, o progresso se intensificou. A segunda revolugéo
industrial abriu a era da ciéncia e da produgdo em larga escala, momento
em que o volume da oferta ultrapassou a demanda, possivel devido a
implanta¢do da linha de montagem Fordista. Ainda, foi nessa revolugéo
que a energia, o radio e o telefone iniciaram suas jornadas.

Paralelamente a essa breve linha histdrica, a terceira revolugao
industrial, ainda recente, possibilitou a era digital em meados do século
XX. O advento da Internet revolucionou o mundo todo e seu
funcionamento de forma nunca vista: a globalizagdo. Também foi nesse
momento em que as primeiras discussoes sobre Inteligéncia Artificial
comegaram a surgir.

Como se ndo bastasse tamanho desenvolvimento tecnologico, a
quarta revolugdo industrial, ainda em percurso, traz a inovagdo e
inteligéncia as maquinas. A partir de observagdes recentes, ¢ possivel
afirmar que a quarta revolucdo industrial € caracterizada por um
crescimento exponencial da revolugdo digital propiciada pela terceira
revolugao.

Na era contemporanea, a existéncia das tecnologias digitais,
conectadas a softwares, ndo sdo uma novidade. Entretanto, a sua forma de
funcionamento otimizada e mais integrada a outras tecnologias tem
transformado a sociedade, economia e organizagdo no mundo todo.

A inteligéncia artificial (IA) esta em nosso entorno, em carros que
pilotam sozinhos, drones, assistentes virtuais e softwares de
tradugdo. Isso estda transformando nossas vidas. A TA fez
progressos  impressionantes, impulsionada pelo aumento
exponencial da capacidade de processamento e pela
disponibilidade de grandes quantidades de dados, desde softwares
usados para descobrir novos medicamentos até algoritmos que
preveem nossos interesses culturais. Muitos desses algoritmos
aprendem a partir das “migalhas” de dados que deixamos no
mundo digital. Isso resulta em novos tipos de “aprendizagem
automatica” e detec¢do automatizada que possibilitam robos
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“inteligentes” e computadores a se auto programar e encontrar as
melhores solugdes a partir de principios iniciais.3

A partir do exposto, entende-se que a Inteligéncia Artificial,
esta intimamente ligada a quarta revolucdo industrial, ndo apenas, ¢ um
dos fatores principais, se ndo o mais, a contribuir com a revolucao
mundial.

Nesse interim, ¢ impossivel ignorar algumas angustias. Devido
ao crescimento exponencial de grandes empresas, € logico que o acumulo
de capital dessas também crescera em tal propor¢do. Assim, a
desigualdade social tende a agravar-se, considerando que, ano apds ano,
ela apenas cresce e ndo se resolve. Como sociedade, ndo podemos deixar
que isso aconteca naturalmente, € necessario que exista responsabilidade
e comprometimento com a igualdade social.

Nesse sentido, a igualdade social, diz respeito a classe social, ao
género do cidaddo, cor, etnia, orientacdo sexual, religido e todos os dados
sensiveis de cada um. Portanto, independente de avangos tecnoldgicos, a
honra e isonomia jamais devem ser feridas.

2.41 O PARECER DA COMISSAO EUROPEIA

A respeito da isonomia imprescindivel e pensando nisso como
prioridade, em 2018, um grupo europeu de peritos de alto nivel criou uma
comissdo independente a fim de orientar a Europa e o mundo sobre a
utilizagdo de Inteligéncias Artificiais.

O documento traz informacdes éticas de como utilizar a
tecnologia de forma que haja menos prejuizos a cada cidaddo e a
sociedade como um todo, ou seja, deve ser confidvel. Para isso, trés
componentes sdo observados como necessarios: a I.A. deve ser legal,
ética e solida.

A legalidade de uma Inteligéncia Artificial deve atuar de acordo
com a legislag@o local, e ainda, caso ndo haja legislagdo especifica, o
ideal ¢ que se crie uma. A eticidade de uma [.A. deve garantir seu
funcionamento em respeito aos direitos fundamentais. J& a solidez se
estabelece a partir da confianga na técnica da tecnologia implantada; isso
se deve ao fato de que, mesmo em perfeitas circunstincias, a L.A. ¢
passivel de falhas.

3 SCHWAB, Klaus. A Quarta Revolugao Industrial. 1. ed. Sdo Paulo: Edipro, 2016, p. 23.
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O capitulo I pontua as bases necessarias para uma Inteligéncia
Artificial de confianca, o texto reflete sobre o funcionamento da I.A. na
sociedade: para que seja utilizada mais corriqueiramente, deve ao menos
impactar de forma equitativa a vida de cada cidaddo, ndo privilegiando
alguns enquanto prejudica outros. Além disso, a utilizagdo dessa
tecnologia ndo pode ferir de forma alguma a democracia, o Estado de
direito e os direitos fundamentais.

O segundo capitulo do documento refor¢a a ideia de concretizar
uma Inteligéncia Artificial confidvel. Para isso, sete requisitos sdo
apresentados: acdo e supervisdo humanas; solidez técnica e seguranca;
privacidade e governacdo dos dados; transparéncia; diversidade, ndo
discriminacdo e equidade; bem-estar societal e ambiental e
responsabilizagdo.

O terceiro e ultimo capitulo para uma Inteligéncia Artificial de
confianga do documento em questdo, traz uma lista com questionamentos
para que os profissionais em dominio de uma I.A. possam avaliar se a
utilizagdo daquela tecnologia esta a par dos requisitos que garantem uma
maior confiabilidade.

Ainda sobre pontos importantes de uma Inteligéncia Artificial,
ressalta-se a questdo dos dados enviesados. Grande parte dos sistemas de
ILA. funcionam a partir de aprendizagem automatica supervisionada,
alimentada com dados pioneiros que vdo se moldando de acordo com a
atuacdo da tecnologia. Caso ocorra de os dados pioneiros serem
enviesados, ou seja, discriminatorios, a [.LA. tem enormes chances de
tomar uma decisdo parcial e excludente.

3 O FENOMENO DA CAIXA PRETAE A INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NA PRATICA JURIDICA

3.1 O FENOMENO DA CAIXA PRETA E SUA CONTRIBUIGAO
PARA O APRIMORAMENTO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A caixa preta de um avido ¢ um dispositivo utilizado para o
registro de mensagens enviadas e recebidas, condi¢des do avido, gravacdo
das conversas na cabine do piloto, variagdes de velocidade, aceleragdo,
altitude e poténcia.
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Ao apropriar-se do termo e usa-lo metaforicamente, entende-se
que a “caixa preta” ¢ um aparelho que revela a verdade sobre um
ocorrido, ¢ o fim justificado pelo meio. Tal dispositivo ¢ necessario em
situagdes em que o fato final ndo é tdo simples de ser explicado.

A partir disso, ¢ possivel afirmar que uma Inteligéncia Artificial
ndo seria capaz de explicar como teria chegado a uma escolha final, a
menos que possua um dispositivo que funcione como uma caixa preta de
uma avido, o qual detalha como foi realizado cada processo.

O fendmeno da caixa preta ¢ um termo utilizado quando uma
Inteligéncia Artificial atingiu um resultado discriminatério de alguma
forma, seja racial, de gé€nero, sexualidade, etnia, origem etc. Em grande
maioria uma [.A. ndo possui um dispositivo como uma caixa preta para
detalhar qual dado originario foi responsavel por essa falha enviesada, o
que dificulta a confiabilidade nessa tecnologia e pode ser um desservigo
para a celeridade daquele trabalho.

Por conseguinte, tornar esse dispositivo uma realidade nas
Inteligéncias Artificiais, traz maior confiabilidade na tecnologia, o que €
de extrema relevancia para o meio juridico. Dados do CNJ (Conselho
Nacional de Justica) revelam que no ano de 2020 a taxa de
congestionamento, ou seja, processos continuadamente sem sentenga, foi
de 68,5%. O orgdo alega que o nimero € o menor indice apresentado em
toda a série historica do judiciario. Entretanto, ¢ interessante pensar que
esse numero ndo representa nem a metade da demanda judicial do pais, na
verdade, apenas pouco mais 25% de todos os processos em tramitagdo no
Brasil foram sanados no ano de 2020.

3.2 CASO ERIC LOOMIS, CONDENADO POR UMA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL

O caso de Eric Loomis tornou-se notavel, pois o juiz de direito
do seu caso baseou sua decisdo final em conclusdes advindas de uma
Inteligéncia Artificial: o software COMPAS, comercializado pela
Northpointe Inc. A policia de La Crosse, no estado de Winsconsin nos
Estados Unidos, prendeu Eric L. Loomis em 11 de fevereiro de 2013,
quando dirigia um carro suspeito de participar de dois disparos com
armas de fogo. Eric ¢ mais um homem que estava no carro aceleraram e
tentaram fugir dos policiais, sem sucesso; foram apreendidos juntamente
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com uma espingarda e muni¢des encontradas dentro do veiculo. Eric foi
réu confesso sobre o crime de fuga de um oficial da lei apenas.

O julgamento, em agosto do mesmo ano do crime, declarou Eric
culpado por todos os crimes de que fora acusado. Com uma sentenca de
seis anos de prisdo, sem possibilidade de liberdade condicional, o juiz
argumentou a seriedade do crime, o historico criminal do réu e a opinido
do COMPAS, software que calculou um suposto potencial de
periculosidade de Eric, o qual indicou que ele teria grandes chances de
novamente cometer infragdes.

Eric, inconformado com a condenacao, foi avisado pelo juiz que
“estava livre para questionar a avaliagdo e explicar suas possiveis falhas”,
entretanto, a empresa responsavel pelo COMPAS alegou que o algoritmo,
utilizado para o funcionamento da ferramenta, era segredo comercial ¢
ndo poderia ser acessado para fins de esclarecimentos juridicos ou de
qualquer natureza. Assim, sem o acesso ao algoritmo, seria impossivel
refutar a decisdo que fora influenciada pelo software.

Ainda que o juiz tenha dito que sem 0 COMPAS a sentenga teria
sido a mesma, ¢ inegavel que a opinido da Inteligéncia Artificial
influenciou a sentenca. Se o juiz ¢ imparcial e deve se ater apenas as
provas colhidas, a opinido de um software atinge essa imparcialidade.

Independente da legislagdo do pais onde Loomis foi julgado, a
nota € sobre a utilizagdo de tecnologias no Brasil e os cuidados que se
devem ter para ndo ferir uma norma constitucional ou até mesmo um
principio pilar do ambito juridico.

E inegivel a importancia de principios basilares para o
funcionamento harménico do ordenamento juridico, por isso, a adogao de
tecnologias revolucionarias deve ser muito bem analisada previamente, a
fim de que os principios permanegam intactos.

3.3 AS POSSIVEIS FALHAS E COMO PODEM AFETAR OS
DIREITOS HUMANOS

A principio, um exemplo de facil compreensdo de falha
tecnoldgica ¢ da pesquisa de estudantes de Virginia nos Estados Unidos.
Os discentes revelaram que um algoritmo, alimentado com imagens
comuns € usuais a esses testes, ¢ capaz de reproduzir machismo ao
analisar imagens de pessoas cozinhando.
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A Inteligéncia Artificial em questdo foi testada para examinar
algumas imagens e identificar os elementos contidos nas mesmas. De
forma precisa, a [.A. identificou o tipo de comida, o instrumento
utilizado, o eletrodoméstico ¢ o local, porém em relacdo ao género a
tecnologia falhou de forma intolerdvel: o algoritmo identificou um
homem como sendo do sexo feminino.

A erronea analise convida a uma reflexdo sobre os papeis de
género em nossa sociedade. Deixemos de notar, por um momento, a
questdo da performance de feminilidade ou masculinidade, ja que a
Inteligéncia Artificial no momento da analise trabalhou com padrdes
binarios. Dada a conjuntura de que o oficio das mulheres era cozinhar
para seus maridos — pode-se dizer - até o final do século XX, seria de
agudo retrocesso uma I.A., ou melhor dizendo, seu algoritmo, confundir a
imagem de um homem com a de uma mulher pelo fato de estar
cozinhando. O erro retroage décadas de evolugdo da luta feminista.

Nao bastasse essa constatacdo, em 2014 a empresa Amazon
iniciou a utilizacdo de uma Inteligéncia Artificial para auxiliar no
recrutamento de novos funcionarios. O algoritmo da maquina em uso foi
alimentado com dados baseados nos curriculos recebidos pela empresa
em anos anteriores, de homens em sua maioria. A [.A. entendeu que por
ser majoritariamente homens candidatos, deveria priorizar essa categoria.

O diagnostico tratou o problema discriminado no treinamento
do algoritmo utilizado na maquina. Diante disso, a empresa tentou
consertar a falha e tornar neutra a analise do sistema em relagdo ao género
do candidato, entretanto, a experiéncia ndo foi assertiva.

Mediante o exposto da falha no treinamento do algoritmo, ¢
justificavel quando se nota a porcentagem de mulheres que trabalham
nessa area. De acordo com dados de 2018 do Forum Econdémico Mundial,
entre vinte paises observados, Italia e Singapura sdo os paises com maior
atuacdo feminina, 28% (vinte e oito porcento) dos profissionais
qualificados em atividades relacionadas a Inteligéncia Artificial sdo
mulheres. O Brasil se encontra na pior situacdo de equidade, apenas 14%
(quatorze porcento) dos profissionais nessa area sdo mulheres.

No que concerne ao preconceito racial, um estudo norte-
americano realizado com a empresa que opera um mercado virtual de
hospedagem, inclusive casas de pessoas para aluguel de temporada, o
Airbnb, exp0s a discriminacdo que o algoritmo reproduzia quando
identificava um sobrenome remetente as pessoas descendentes de
africanos. O estudo identificou que quando surgia algum nome com essa



Revista de Iniciagdo Cientifica ¢ Extensdo da Faculdade de Direito de Franca 673

origem, o aplicativo demonstrou a probabilidade em 16% maior de
rejeitar a reserva. O fato privilegiava pessoas brancas por nenhuma razao,
sendo o racismo inserido no treinamento do algoritmo utilizado na
Inteligéncia Artificial utilizada no sistema de aprovagdo do Airbnb.

Em sintese, registradas diversas discriminagdes praticadas em
decorréncia da utilizagdo de uma Inteligéncia Artificial em varios campos
de atuacdo, € evidente que esse uso deve ser muito bem elaborado
anteriormente. Assim, com muito preparo talvez possamos aliar os

algoritmos a escolhas juridicas.

3.31 BREVE ABORDAGEM SOBRE OS DIREITOS HUMANOS

De inicio, a UNICEF trabalha bem a abordagem sobre os
direitos humanos:

Os direitos humanos sdo normas que reconhecem e protegem a
dignidade de todos os seres humanos. Os direitos humanos regem
o modo como os seres humanos individualmente vivem em
sociedade e entre si, bem como sua relagdio com o Estado e as
obrigacdes que o Estado tem em relagdo a eles. A lei dos direitos
humanos obriga os governos a fazer algumas coisas e os impede
de fazer outras. Os individuos também tém responsabilidades:
usufruindo dos seus direitos humanos, devem respeitar os direitos
dos outros. Nenhum governo, grupo ou individuo tem o direito de

fazer qualquer coisa que viole os direitos de outra pessoa.4

Os Direitos Humanos asseguram que cada individuo seja
respeitado, independente de quem seja essa pessoa, sua localizagdo, sua
raga, sexualidade, género ou qualquer caracteristica humana. Os D.H. sdo
regidos por principios; falaremos um pouco sobre alguns.

A priori, o principio da Universalidade e Inalienabilidade indica
que esses direitos sdo inerentes a qualquer ser humano da Terra. Assim,
um ser humano ndo pode renunciar aos seus direitos e tampouco ser
destituido dos seus direitos.

O principio da Indivisibilidade indica sobre os direitos em si.
Independente da natureza, seja social, etnologica, politica, econémica, os

4 HAUSEN, Anton; LAUNIALA, Annika. Introduction to the human rights based
approach: A guide for finnish NGOs and their partners. Finlandia: UNICEF, 2015.
Disponivel em:
https://unicef.studio.crasman.fi/pub/public/pdf/HRBA manuaali FINAL pdf small2.pdf.
Acesso em: 23 jun. 2021.
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Direitos Humanos possuem o mesmo valor entre si, dispensando
hierarquia.

O principio da Responsabilizacdo e Estado de Direito diz sobre
a fiscalizagdo da aplicagcdo dos Direitos Humanos. O Estados e o6rgaos
detentores de obrigacdes para com a sociedade devem assegurar que os
D.H. estdo sendo cumpridos.

Por ultimo, mas o mais importante a fim de tornar coerente o
presente estudo, o principio da Igualdade e Nao Discriminagdo diz sobre
a utilizagdo dos D.H. A premissa parte do pensamento que qualquer ser
humano deve ter direito a educagdo, saude, moradia e higiene, sem que
haja quaisquer discriminagdes por diferencas culturais, raciais, de género,
naturalidade, cor, opinides ou deficiéncias. Todo ser humano deve ser
tratado com dignidade, ha que se falar em equidade, a fim de que os mais
desfavorecidos possam ter oportunidades de mesma relevancia daqueles
mais favorecidos.

A compreensdo dos Direitos Humanos como um mecanismo
que assegura dignidade, tratamento igualitario e respeito aos cidaddos
torna irrefutavel que as falhas ocorridas na utilizagdo de Inteligéncias
Artificiais sdo provas concretas de desrespeito aos D.H. Por conseguinte,
¢ indubitavel a necessidade de respeitar os Direitos Humanos para uma
sociedade mais justa, o que fica em xeque ao se utilizar uma [.A. para
tomar algumas decisdes impactantes.

3.3.2 COMO RESPEITAR OS DIREITOS HUMANOS NO USO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL EM JULGAMENTOS

Ao que foi registrado anteriormente, quedou-se em evidéncia
que a utilizacdo de Inteligéncias Artificiais pde em risco a universalidade
dos Direitos Humanos. Assim, existem algumas possibilidades pensaveis
a fim de atenuar ou mesmo extinguir a ocorréncia dessas falhas.

Ha que se idealizar um algoritmo que seja transparente ao
demonstrar o processo percorrido até a conclusdo final de uma
Inteligéncia Artificial. Um dispositivo que demonstre as razdes que
encaminharam as redes neurais tecnologicas a realizarem uma escolha.

Nesse interim, é necessario citar experiéncias bem-sucedidas de
utilizagdo de Inteligéncia Artificial no meio juridico. Em 2018, o Tribunal
de Justica de Minas Gerais (TIMG), realizou em um ato inédito, o
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julgamento de 280 processos com apenas um comando. Isso foi possivel
devido a utilizacdo de uma Inteligéncia Artificial, apelidada de Radar.

A ferramenta, Radar, operou de forma neutra, sem analisar
dados pessoais das partes processuais. O que ela identificou foram
palavras idénticas no pedido de cada recurso, o que auxiliou a agrupa-los
e julga-los de forma célere.

Além disso, a ferramenta possibilita outras funcionalidades:

O novo sistema, segundo o desembargador Afranio Vilela, foi
testado inumeras vezes, até se chegar a um padrdo de confianga
absoluta na tecnologia utilizada e poder ser empregado em
julgamentos reais, como o de hoje. A partir desse projeto-piloto
da 8" Camara Civel, todas as demais camaras interessadas poderdo
utilizar a ferramenta. Com a plataforma Radar, os magistrados
poderdo fazer buscas inteligentes por palavra-chave em geral, por
data de distribuigdo, por 6rgdo julgador, por magistrado, por parte,
por advogado e por outras demandas que os julgadores
necessitarem. Exceto os processos que correm em segredo de
justica, sdo 5,5 milhdes de processos indexados na plataforma.
Entre as varias aplicabilidades da ferramenta, os magistrados
também poderdo verificar casos repetitivos no acervo da comarca,
agrupa-los e julga-los conjuntamente a partir de uma decisdo
paradigma. A ferramenta Radar também podera ser aplicada aos
processos administrativos como o Sistema Eletronico de

Informagdes (SEI) do TIMG.?
Dessa forma, ¢ possivel identificar que existem maneiras de
utilizar uma Inteligéncia Artificial de forma respeitosa aos Direitos

Humanos, apenas ¢ necessario verificar seu modus operandi e testa-la
inimeras vezes até que se crie confianga na utiliza¢do da tecnologia.

4 CONTRIBUIGAO DO USO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NO MEIO JURIDICO

41 O PRINCIPIO DA CELERIDADE PROCESSUAL

A redagdo legislativa garante a razoavel duragdo do processo:

5 TIMG utiliza inteligéncia artificial em julgamento virtual. [S. 1.]: TIMG, 8 nov. 2018.
Disponivel em: https://www.tjmg.jus.br/portal-tjmg/noticias/tjmg-utiliza-inteligencia-
artificial-em-julgamento-virtual. htm#. YT 12p1KjIV. Acesso em: 12 jan. 2021.
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Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros
residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade,
a igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos seguintes:
[...] LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrativo, sao
assegurados a razoavel duragdo do processo e os meios que
garantam a celeridade de sua tramitacdo. (Incluido pela

Emenda Constitucional n° 45, de 2004)  (Vide ADIN 3392)6

A Emenda Constitucional n°45 de 2004 incluiu no texto da
Magna Carta a segurancga da razoavel duragdo do processo, que veio a
tornar-se um notorio principio processual no ambito juridico. A inclusdo
¢ coerente aos pactos internacionais dos quais o Brasil € signatario, como
o Pacto de Sdo José da Costa Rica (Convengdo Americana de Direitos
Humanos de 1969), assinado em 1992.

O inciso LXXVIIl do art. 5° traz termos como ‘“razoavel
duracdo do processo” e “celeridade processual”, os quais apresentam
imprecisdo sobre seus significados. Portanto, torna-se imprescindivel a
analise doutrinaria dessas expressdes, a fim de que o dispositivo seja
interpretado da forma mais justa possivel.

Fernando da Fonseca Gajardoni, ao citar Francesco Carnelutti:
“O slogan da justi¢a rapida e segura, que anda na boca dos politicos
inexperientes, contém, lamentavelmente, uma contradi¢cdo in adjecto: se a
justica ndo € segura ndo € rapida, se ¢ rapida, nio é segura”.’

Isso pois a celeridade e a seguranca sdo elementos que
dependem de uma certa distdncia para que se conectem efetivamente,
assim, para que a razoavel dura¢do do processo seja atingida fica
estabelecido que o tempo ndo deve ser demasiado curto. Fosse assim, em
curto periodo, a coleta de provas poderia ser insuficiente, bem como a
defesa do réu ser prejudicada e outras técnicas processuais depreciadas.
Outrossim, Fernando da Fonseca Gajardoni complementa:

Por outro lado, a excessiva demora do processo, mesmo que se
tenha, ao final, uma decisdo segura — com a entrega do bem da
vida perseguido a quem de direito — gera nas partes litigantes,
principalmente no vencedor da demanda, independentemente de
fatores de compensagdo (juros e corre¢do monetaria), inconteste
dano marginal. Trata-se de um fator depreciativo, de faceta

¢ BRASIL. Constituigdo (1988). Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil. Brasilia,
DF: Senado Federal: Centro Grafico, 1988.

7 CARNELUTTI, Francesco. Diritto processo. Napoles: Morano, 1958, p. 154 apud
GAJARDONI, Fernando da Fonseca. Técnicas de Aceleragdo do Processo. Franca/SP:
Lemos & Cruz, 2003, p. 40.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc45.htm#art1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc45.htm#art1
http://www.stf.jus.br/portal/peticaoInicial/verPeticaoInicial.asp?base=ADI&documento=&s1=3392&processo=3392
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emocional e material do objeto que deveria ser prontamente

tutelado pelo processo.8

Sob esse ponto de vista, torna-se evidente também que a
lentiddo processual ameaga a seguranga juridica, uma vez que em pouco

tempo ocorrem diversas

mudangas nos institutos juridicos, por uma

questdo de atualizacdo. Assim, para que seja um julgamento justo as

partes, € preciso que

ndo se demore demasiado. Ainda abstrato,

novamente Fernando da Fonseca Gajardoni auxilia a compreensao:

Apesar de corrermos o risco de ser tachado de ortodoxos, a nosso
ver, em sistemas processuais preclusivos e de prazos
majoritariamente peremptorios como o nosso, o tempo ideal do
processo ¢ aquele resultante do somatorio dos prazos fixados no
Codigo de Processo Civil para cumprimento de todos os atos que
compdem o procedimento, mais o tempo de transito em julgado

dos autos.”

Em vista disso, analisemos os prazos:

[...] Inicialmente, desde seu ajuizamento até a sentenga proferida
em primeiro grau. Ato continuo, devem ser analisados e somados
os prazos recursais. Seguindo esta regra, observa-se que o
procedimento comum ordinario civil, em principio tem o prazo de
cento e trinta e um dias, na sua fase inicial. Ja o procedimento
penal ordinario para instru¢do, no caso do réu preso, tem o prazo
de oitenta e um dias, sob pena de caracterizar constrangimento
legal. Portanto, conclui-se que a durag@o razoavel do processo
equivale ao cumprimento do prazo 1ega1.10

A vpartir dos dados fornecidos, é inquestionavel o atraso
processual que os usuarios do sistema juridico brasileiro sofrem.
De acordo com o Conselho Nacional de Justiga (CNJ), o tempo
médio de duragdo de um processo até a sentenca proferida em
primeiro grau ¢ de um ano. Sdo 365 dias, portanto € quase trés
vezes mais que o tempo estipulado como razoavel a partir da
contagem de prazos.

8 GAJARDONI, Fernando da Fonseca. Técnicas de Aceleragdo do Processo. Franca/SP:

Lemos & Cruz, 2003, p. 40-41.
? GAJARDONI, /bid., p. 87.

10 PETERS, Adriana Salgado. O Direito & Celeridade Processual a luz dos Direitos
Fundamentais. 2007. Tese (Mestrado em direito) - Pontificia Universidade Catdlica, Sdo
Paulo, 2007. Disponivel em:
http://www.dominiopublico.gov.br/download/teste/arqs/cp041139.pdf. p. 252. Acesso em:

8 set. 2021.


http://www.dominiopublico.gov.br/download/teste/arqs/cp041139.pdf

678 ISSN 2675-0104 — v.6, n.1, dez. 2021

4.2 COMO A INTELIGENCIA ARTIFICIAL PODE
FAVORECER A CELERIDADE PROCESSUAL

Apesar dos prazos processuais, alguns procedimentos atrasam o
cumprimento de prazo. Nesse sentido, a Inteligéncia Artificial pode ser
uma aliada ao principio da razoavel duracdo do processo. Ha algumas
possibilidades de utilizagdo da I.A., além do auxilio em julgamentos
juridicos, a tecnologia também ¢ capaz de amparar a atuagao jurisdicional
de outras maneiras. Nesse interim, na esfera do Direito Publico, a
Inteligéncia Artificial pode ser instruida:

Aqui, a Inteligéncia Artificial pode ser utilizada como ferramenta
para auxiliar a prolagdo de decisdes juridicas e a criagdo de
legislacdo, atos normativos e politicas publicas em geral. [...] No
Brasil, um exemplo muito interessante ¢ o software “Victor”
implementado no dmbito do Supremo Tribunal Federal (STF), o
qual utiliza do mecanismo do “machine learning”. Victor realiza a
analise do requisito de repercussdo geral nos recursos
extraordinarios que chegam ao STF. Por meio desse sistema, o
Supremo teve um ganho de eficiéncia gigantesco na realiza¢do do
juizo de admissibilidade desses recursos, que agora levam em
média apenas 5 segundos para serem concluidos. O sistema
acarretou a diminui¢@o de 80% de recursos extraordinarios dentro
da Corte. [...] Além disso, Victor atua na sistematizacdo da

jurisprudéncia do STF em stimulas, favorecendo a unificagdo de

uma teoria de precedentes no Direito brasileiro [...].1 !

Além disso, na esfera do Direito Privado:

Os profissionais do Direito neste &mbito realizam varias tarefas de
aconselhamento a clientes, pesquisa de precedentes e de
legislagdo, redagdo de contratos e pareceres, protocolo de agdes,
etc. Essas tarefas ja podem ser realizadas de modo total ou parcial
por sistemas de inteligéncia artificial. Softwares de jurimetria que
atuam na “analise preditiva” ou estatistica de precedentes para um
caso concreto, assim como softwares de redacdo e revisdo de
minutas contratuais ja estdo disponiveis no mercado. A propria
revisdo de documentos longos e cheios de terminologias juridicas,
que era uma tarefa tradicional dos advogados nas empresas, pode
ser efetuada pela Inteligéncia Artificial em segundos. Escritorios

1" ALENCAR, Ana Catarina. Qual a relagdo entre Inteligéncia Artificial € o Direito,
afinal?: Um guia para iniciantes. [S. 1.]: Turivius, 8 jul. 2020. Disponivel em:
https://turivius.com/portal/qual-a-relacao-entre-inteligencia-artificial-e-o-direito-afinal-
um-guia-para-iniciantes/. Acesso em: 10 set. 2021.
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que atuam com a pratica de “contratos em massa” podem elaborar
e revisar uma centena de documentos de uma s6 vez. [...]‘12

A partir dos exemplos citados, ¢ possivel notar que as tarefas
passiveis de execucdo por uma Inteligéncia Artificial sio compostas por
padrdes capazes de serem detectados pela maquina. Isso ocorre, pois,
conforme visto anteriormente, o algoritmo de uma L.A. trabalha com
sistema de repeticao de padrdes.

Interessante observar que o trabalho do advogado paralelo a
maquina pode proporcionar maior carga horaria para a dedicacao de
encargos de maior complexidade e atengdo do ser humano. Determinadas
tarefas exigem o raciocinio abstrato ¢ ndo exato, ¢ possuindo mais tempo
para essas realizagdes, o operador do Direito pode realizd-las com suma
maestria.

E crucial compreender a importancia da I.A. para a celeridade
processual, bem como a necessidade de separar a incumbéncia adequada
para a capacidade da tecnologia ¢ para o ser humano. Certas tarefas
juridicas exigem maior subjetividade na analise, existem lides com
contetido sensiveis demais para a rede neural tecnologica de uma
Inteligéncia Artificial.

4.3 AUSENCIA DE LEGISLAGAO VIGENTE E A NECESSIDADE
DA DISCUSSAO SOBRE O TEMA

O Brasil carece de legislagdoes que ditem sobre o uso geral de
tecnologias. O convite compulsério a adentrar ao universo da quarta
revolucdo industrial exige que uma nova postura seja adotada ao lidar
com as tecnologias em desenvolvimento em conjunto a sociedade.

Recentemente, no Brasil, entrou em vigor a nova Lei Geral de
Protecdo de Dados, aprovada em 2019. Essa lei é uma resposta as falhas
de prote¢do de dados ocorridas por muitos anos. O advento da Internet
trouxe vantagens, porém também guiou a inseguran¢a ao campo da
privacidade. Assim, fez-se a necessidade de regulamentar o seu uso de
alguma forma.

A partir disso, ¢ instintivo pensar que com a gradual utilizacdo
da Inteligéncia Artificial, faz-se imprescindivel a regulamentagdo desse
uso em diversas areas. Analisados os riscos e medidas as consequéncias, ¢

12 ALENCAR, Ibid.
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evidente a necessidade de uma legislagdo que normatize prevengdes a
esses resultados prejudiciais & sociedade. E possivel precaver os danos,
diferentemente da LGDP que ocorreu como um remédio € ndo uma
prevengao.

Ainda, dada uma legislacdo sobre o tema, & preciso fiscalizar
seu conteido e garantir que seja suficiente para tutelar os Direitos
Humanos. Apesar da urgéncia normativa, a gravidade do prejuizo ndo
pode ser ignorada.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A utilizacdo de Inteligéncia Artificial, com menos de 80 anos de
explora¢do na area, revolucionou a maneira de lidar com as tecnologias,
tornou o uso mais personalizado e facil. A I.A. apresenta uma
performance satisfatoria em assistentes virtuais, servigos de streaming e
sites de atendimento ao cliente, facilita a logistica de uma empresa e
convida o usudrio a uma experiéncia inovadora.

Entretanto, algumas experi€ncias pretéritas revelam falhas ao
utilizar Inteligéncia Artificial como apoio. Esses fatos ocorreram por um
erro de treinamento no algoritmo, o qual apresentou escolhas enviesadas
por preconceitos, mas que pode vir a ser reparado com algumas ideias de
aprimoramento. Assim, é imprescindivel que haja mais transparéncia na
utilizagdo da tecnologia.

Ainda, existe a necessidade de se atentar firmemente a essas
falhas, pois elas podem afetar os Direitos Humanos, como ja ocorrido.
Ademais, deve haver um cuidado com a forma a se tratar de uma
Inteligéncia Artificial, por ser uma tecnologia em exploragdo, alguns
principios éticos sdo primordiais para essa relacdo entre humano e
maquina.

A presente pesquisa buscou conscientizar o leitor sobre os
riscos da utilizagdo precoce de Inteligéncia Artificial em diversos modos
de utilizagdo, bem como enfatizou a importancia de respeitar os Direitos
Humanos. Assim, abre-se a discussdo para essa area ainda pouco
explorada. A area de estudo em questdo nesta pesquisa se mostrou,
durante seu desenvolvimento, uma tematica vasta e que guarda muitos
topicos necessarios de serem trazidos a discussdo académica.

Mediante o exposto, o estudo também relatou sobre os
beneficios da utilizagdo de Inteligéncia Artificial inclusive na seara
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juridica, demonstrando dois pontos de vista. A utilizagdo prudente de L. A.
pode ser muito positiva ao desenvolvimento social, at¢ mesmo auxiliando
a confianca da sociedade ao judiciario.

Portanto, conclui-se que a Inteligéncia Artificial ¢ uma
tecnologia de grande prestigio, que pode ser revolucionaria a0 mesmo
passo que pode ser devastadora, porém com uma utilizacdo prudente e
bem desenvolvida, a LA. pode ser um importante fator de
desenvolvimento juridico e social. Para isso, ¢ imprescindivel que haja
muito estudo e discussdo sobre o tema, a fim de entender melhor a
tecnologia e melhorar a experiéncia de utilizacao.
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